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Abstract

5IJT TUVEZ JOWFTUJHBUFT IPX PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM WBSJBCMFT�JODMVEJOH XPSE
MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU�JNQBDU PO UIF QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH PG OFX XPSET
JO B TFDPOE MBOHVBHF 	-�
 XIFO GJSTU FODPVOUFSFE EVSJOH SFBEJOH� 4UVEFOUT MFBSOJOH &OHMJTI BT B
GPSFJHO MBOHVBHF 	&'-
 XFSF SFDSVJUFE UP SFBE TFOUFODFT GPS DPNQSFIFOTJPO
 FNCFEEFE XJUI
VOGBNJMJBS -� XPSET UIBU PDDVSSFE PODF� *NNFEJBUFMZ BGUFS UIJT
 UIFZ SFDFJWFE B GPSN SFDPHOJUJPO
UFTU
 B NFBOJOH SFDBMM UFTU
 BOE B NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTU� &ZF�NPWFNFOU EBUB TIPXFE TJHOJGJDBOU
FGGFDUT PG XPSE MFOHUI PO CPUI FBSMZ BOE MBUF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET
 BMPOH XJUI FGGFDUT PG
DPODSFUFOFTT POMZ PO MBUF�QSPDFTTJOH FZF�USBDLJOH NFBTVSFT� *OGPSNBUJWF DPOUFYUT XFSF SFBE TMPXFS
UIBO OFVUSBM DPOUFYUT
 ZFU DPOUFYUVBM TVQQPSU EJE OPU TIPX BOZ EJSFDU JOGMVFODF PO UIF QSPDFTTJOH PG
OPWFM XPSET� *OUFSFTUJOHMZ
 JOJUJBM MFBSOJOH PG BCTUSBDU XPSET XBT CFUUFS UIBO DPODSFUF XPSET JO
UFSNT PG GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO� "UUFOUJPOBM QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET
 PQFSBUJPOBMJ[FE
CZ UPUBM SFBEJOH UJNF
 QPTJUJWFMZ QSFEJDUFE -� MFBSOFST� SFDPHOJUJPO PG OFX PSUIPHSBQIJD GPSNT�
5BLFO UPHFUIFS
 UIFTF SFTVMUT TVHHFTU� �
 PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM GBDUPST QMBZ EJTUJODU
SPMFT GPS JOJUJBM QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH PG OPWFM XPSET� �
 POMJOF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET
DPOUSJCVUFT UP -� MFBSOFST� JOJUJBM LOPXMFEHF PG VOGBNJMJBS MFYJDBM JUFNT BDRVJSFE GSPN SFBEJOH�

Keywords:wordprocessing/learning,word length, concreteness, contextual support, eye tracking

�� *OUSPEVDUJPO
-FYJDBM LOPXMFEHF QMBZT B DSJUJDBM SPMF JO UIF EFWFMPQNFOU PG TFDPOE MBOHVBHF TLJMMT� -�

MFBSOFST BSF BCMF UP BDRVJSF OFX XPSET VOEFS EJGGFSFOU MFBSOJOH DPOEJUJPOT BOE UISPVHI
WBSJPVT JOQVU NPEBMJUJFT
 FJUIFS JO PS PVUTJEF UIF DMBTTSPPN� %FTQJUF UIJT
 SFTFBSDIFST BOE
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QSBDUJUJPOFST IBWF XJEFMZ BDLOPXMFEHFE UIBU WPDBCVMBSZ MFBSOJOH JT FTQFDJBMMZ DIBMMFOHJOH GPS
BEVMU -� TQFBLFST 	4DINJUU
 ����
� 7PDBCVMBSZ MFBSOJOH JT JOFYUSJDBCMZ SFMBUFE UP UIF XBZ
MFYJDBM JUFNT BSF QSPDFTTFE BOE JOUFSOBMJ[FE CZ MBOHVBHF MFBSOFST 	1JSSFMMJ FU BM�
 ����
�
4QFDJGJDBMMZ
 BDRVJSJOH OFX XPSET NFBOT FTUBCMJTIJOH GPSN�NFBOJOH NBQQJOHT GPS OPWFM
MFYJDBM JUFNT BOE TUPSJOH TVDI LOPXMFEHF JO NFNPSZ
 UIVT JOWPMWJOH UIF JOUFHSBUJPO PG
PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD
 BOE DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO JO SFBM UJNF� %VSJOH UIF QBTU EFDBEFT
 B
MBSHF CPEZ PG SFTFBSDI JO UIF GJFME PG TFDPOE MBOHVBHF BDRVJTJUJPO 	4-"
 IBT CFFO DBSSJFE PVU UP
JOWFTUJHBUF -� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH� /FWFSUIFMFTT
 GFX TUVEJFT IBWF FYBNJOFE IPX
PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM GFBUVSFT JOGMVFODF -� MFBSOFST� QSPDFTTJOH BOE
BDRVJTJUJPO PG VOGBNJMJBS MFYJDBM JUFNT
 BT XFMM BT IPX POMJOF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET JT
MJOLFE UP UIF BDRVJTJUJPO PG WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF� 0O UIF POF IBOE
 WPDBCVMBSZ MFBSOJOH JT BO
JODSFNFOUBM QSPDFTT
 XJUI NVMUJQMF FODPVOUFST HFOFSBMMZ SFRVJSFE GPS -� MFBSOFST UP GVMMZ
BDRVJSF OFX XPSET� 0O UIF PUIFS IBOE
 PVUTJEF MBC BOE DMBTTSPPN TFUUJOHT
 JU JT OPU BMXBZT
SFBMJTUJD GPS -� MFBSOFST UP FODPVOUFS B OPWFM XPSE SFQFBUFEMZ� .FBOXIJMF
 VOEFS TPNF
DJSDVNTUBODFT
 -� MFBSOFST NBZ CF BCMF UP BDRVJSF OPWFM XPSET XJUI POMZ POF FYQPTVSF 	/BHZ
� "OEFSTPO
 ����
� 3FDFOU ZFBST IBWF XJUOFTTFE B HSPXJOH JOUFSFTU JO FYQPTVSF GSFRVFODZ GPS
-� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
 ZJFMEJOH BDDVNVMBUJOH FWJEFODF TVQQPSUJOH JUT QPTJUJWF JOGMVFODF GPS
BDRVJSJOH OFX XPSET
 FTQFDJBMMZ VOEFS JODJEFOUBM MFBSOJOH DPOEJUJPOT 	GPS B NFUB�BOBMZTJT
 TFF
6DIJIBSB FU BM�
 ����
� )PXFWFS
 MJUUMF FGGPSU IBT CFFO NBEF UP SFWFBM IPX OPWFM -� XPSET BSF
QSPDFTTFE BOE MFBSOFE XIFO UIFZ BSF GJSTU FODPVOUFSFE EVSJOH SFBEJOH�

5IF QSFTFOU TUVEZ EFTJHOFE BO FZF�USBDLJOH FYQFSJNFOU JO XIJDI $IJOFTF MFBSOFST PG
&OHMJTI SFBE OPWFM -� XPSET FNCFEEFE JO TFOUFODFT� 5ISFF UZQFT PG JOUSBMFYJDBM BOE
DPOUFYUVBM DIBSBDUFSJTUJDT�OBNFMZ
 XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU�XFSF
NBOJQVMBUFE
 UBSHFUJOH PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM JOGMVFODFT GPS WPDBCVMBSZ
QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH SFTQFDUJWFMZ� 5IF QVSQPTF PG UIJT TUVEZ JT UISFFGPME� 'JSTU
 XF XPVME
MJLF UP FYBNJOF IPX XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU JNQBDU -� MFBSOFST�
QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET JO SFBM UJNF� 1BSUJDVMBSMZ
 CZ JODPSQPSBUJOH FBSMZ� BOE MBUF�
QSPDFTTJOH FZF�USBDLJOH NFBTVSFT
 XF XPVME MJLF UP FYBNJOF XIFUIFS UIFJS JOGMVFODFT EJGGFS JO
UIF UJNF DPVSTF� 4FDPOE
 XF XPVME BMTP MJLF UP JOWFTUJHBUF XIFUIFS -� MFBSOFST� JOJUJBM
LOPXMFEHF PG OPWFM XPSET
 NFBTVSFE CZ SFDFQUJWF BOE QSPEVDUJWF PGGMJOF UFTUT
 DBO CF
QSFEJDUFE CZ XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU� 'JOBMMZ
 CZ DPNCJOJOH POMJOF
	J� F�
 FZF NPWFNFOUT
 BOE PGGMJOF 	J� F�
 UFTU TDPSFT
 NFBTVSFT
 XF BJN UP SFMBUF -� MFBSOFST�
BDRVJTJUJPO PG EJGGFSFOU DPNQPOFOUT PG WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF UP UIFJS POMJOF QSPDFTTJOH
CFIBWJPS�

��� 0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO 8PSE 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH
"DDPSEJOH UP (JCTPO BOE -FWJO 	����
 BT DJUFE JO -BVGFS
 ����

 B XPSE JT B DPNQPTJUF

SFQSFTFOUBUJPO DPOTJTUJOH PG HSBQIJD
 QIPOPMPHJDBM
 PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD
 BOE TZOUBDUJD
JOGPSNBUJPO� 0WFS UIF QBTU EFDBEFT
 SFTFBSDI FWJEFODF IBT BDDVNVMBUFE
 TVQQPSUJOH UIF
JOGMVFODFT PG TVCMFYJDBM
 MFYJDBM BOE DPOUFYUVBM GFBUVSFT PO WJTVBM XPSE SFDPHOJUJPO 	GPS B
SFWJFX
 TFF #BMPUB
 ����
� 8IFO JU DPNFT UP WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
 TVDI GBDUPST BSF TVQQPTFE UP
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0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

NPEFSBUF UIF MFWFM PG EJGGJDVMUZ GPS -� MFBSOFST 	GPS B SFWJFX
 TFF -BVGFS
 ����
� 7PDBCVMBSZ
MFBSOJOH JT B NVMUJ�GBDFUFE QSPDFTT� *O PSEFS UP BDRVJSF B XPSE GSPN SFBEJOH
 XF NVTU OPU POMZ
SFDPHOJ[F JUT PSUIPHSBQIJD GPSN
 CVU BMTP EFWFMPQ B EFUBJMFE TFNBOUJD SFQSFTFOUBUJPO PG JUT
NFBOJOH
 XJUI UIF BJE PG DPOUFYUVBM TVQQPSU� 'SPN UIJT QFSTQFDUJWF
 QSPDFTTJOH BOE BDRVJTJUJPO
PG VOGBNJMBS XPSET BSF DMPTFMZ SFMBUFE
 CPUI JOWPMWJOH JOUFSBDUJPOT JO PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD
BOE DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO� *O UIJT TFDUJPO
 FGGFDUT PG XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE
DPOUFYUVBM TVQQPSU PO XPSE QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH�UBSHFUJOH PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD BOE
DPOUFYUVBM JOGMVFODFT SFTQFDUJWFMZ�BSF CSJFGMZ SFWJFXFE�

����� 8PSE -FOHUI
8PSE MFOHUI JT B GBDUPS LOPXO UP BGGFDU UIF QFSDFQUVBM QSPDFTTJOH PG XPSET� 8PSE MFOHUI

DBO CF EFGJOFE CZ UIF OVNCFS PG QIPOFNFT�TZMMBCMFT PS MFUUFST� *O UIF QSFTFOU TUVEZ
 XF BSF
QSJNBSJMZ JOUFSFTUFE JO XPSE MFOHUI BT BO PSUIPHSBQIJD NFBTVSF
 PQFSBUJPOBMJ[FE CZ UIF
OVNCFS PG MFUUFST� " MBSHF OVNCFS PG TUVEJFT IBWF SFQPSUFE FGGFDUT PG XPSE MFOHUI GPS WJTVBM
XPSE SFDPHOJUJPO
 VTJOH UFDIOJRVFT TVDI BT MFYJDBM EFDJTJPO
 OBNJOH
 BOE FZF USBDLJOH 	GPS B
SFWJFX
 TFF #BSUPO FU BM�
 ����� /FX FU BM�
 ����
� 0WFSBMM
 XPSE MFOHUI FYFSUT BO JOIJCJUPSZ
JOGMVFODF PO MFYJDBM QSPDFTTJOH
 XJUI NPSF SFTQPOTF UJNF OFFEFE GPS MPOHFS XPSET UIBO TIPSUFS
POFT� /POFUIFMFTT
 DPOUSBTUJOH QBUUFSOT PG XPSE MFOHUI FGGFDUT IBWF BMTP CFFO SFQPSUFE� 'PS
JOTUBODF
 CBTFE PO NVMUJQMF SFHSFTTJPO BOBMZTFT PG MFYJDBM EFDJTJPO EBUB
 /FX BOE DPMMFBHVFT
	/FX FU BM�
 ����
 GPVOE UIBU UIF FGGFDU PG XPSE MFOHUI PO MFYJDBM EFDJTJPO MBUFODZ XBT
JOIJCJUPSZ GPS XPSET PG ���� MFUUFST
 CVU GBDJMJUBUPSZ GPS XPSET PG ��� MFUUFST� 8PSE MFOHUI JT POF
PG UIF NBJO QSFEJDUPST GPS GJYBUJPO EVSBUJPOT 	,MJFHM FU BM�
 ����
� &GGFDUT PG XPSE MFOHUI JO
SFBEJOH IBWF CFFO XFMM EPDVNFOUFE CZ NBOZ FZF�USBDLJOH TUVEJFT
 XJUI XPSET DPOTJTUJOH PG
NPSF MFUUFST SFDFJWJOH MPOHFS SFBEJOH UJNFT UIBO TIPSUFS XPSET 	F�H�
 $BMWP � .FTFHVFS
 �����
)ZÚOÊ � 0MTPO
 ����� +VIBT[ � 3BZOFS
 ����� ,MJFHM FU BM�
 ����� .D%POBME
 ����
� $PNQBSFE
XJUI TIPSUFS XPSET
 MPOHFS XPSET BSF BMTP MFTT MJLFMZ UP CF TLJQQFE 	F� H�
 $BMWP � .FTFHVFS

����� ,MJFHM FU BM�
 ����
 BOE SFDFJWF NPSF GJYBUJPOT 	F�H�
 $BMWP � .FTFHVFS
 ����� )ZÚOÊ �
0MTPO
 ����� .D%POBME
 ����
� $VSSFOU FWJEFODF 	-PXFMM � .PSSJT
 ����
 TVHHFTUT UIBU UIF
FGGFDUT PG XPSE MFOHUI GPS OPWFM BOE LOPXO XPSET NBZ CF DPNQBSBCMF JO UFSNT PG TJOHMF�
GJYBUJPO NFBTVSFT 	F�H�
 UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO
 TLJQQJOH

 ZFU TVDI FGGFDUT BSF TJHOJGJDBOUMZ
MBSHFS GPS OPWFM XPSET UIBO GPS LOPXO XPSET
 XJUI SFTQFDU UP NVMUJQMF�GJYBUJPO NFBTVSFT
 TVDI
BT UIF HB[F EVSBUJPO�

*O UIF GJFME PG TIPSU�UFSN NFNPSZ SFTFBSDI
 XPSE MFOHUI FGGFDU�UIBU JT
 TFSJBM SFDBMM GPS
TIPSU XPSET JT CFUUFS UIBO UIBU GPS MPOH XPSET�IBT CFFO SFHBSEFE BT POF PG UIF CFODINBSL
GJOEJOHT 	#BEEFMFZ FU BM�
 ����
� .BOZ TUVEJFT PO -� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH IBWF BMTP SFWFBMFE
TJNJMBS BEWBOUBHFT PG TIPSU XPSET 	GPS B SFWJFX
 TFF -BVGFS
 ����
� )JFCFSU BOE DPMMFBHVFT
	)JFCFSU FU BM�
 ����
 GPVOE UIBU OVNCFS PG MFUUFST OFHBUJWFMZ JNQBDUFE UIF QFSGPSNBODF PG
CPUI -� BOE -� TQFBLFST PG &OHMJTI JO WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF UFTUT� 4JNJMBSMZ
 8JMMJT BOE
0IBTIJ 	����
 SFQPSUFE UIBU UIF OVNCFS PG MFUUFST DPSSFMBUFE XJUI WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
EJGGJDVMUZ GPS BEVMU +BQBOFTF MFBSOFST PG &OHMJTI� *O B NPSF SFDFOU TUVEZ
 (PEGSPJE FU BM� 	����

DPOGJSNFE UIBU TIPSUFS XPSET XFSF BDRVJSFE TJHOJGJDBOUMZ CFUUFS UIBO MPOHFS XPSET
 JO UFSNT PG
GPSN SFDPHOJUJPO
 NFBOJOH SFDPHOJUJPO
 BOE NFBOJOH SFDBMM�

���



8FJ :*
 4IJZJ -6 � 3PCFSU %&,&:4&3

����� $PODSFUFOFTT
-FYJDBM QSPDFTTJOH BOE WPDBCVMBSZ MFBSOJOH BSF JOGMVFODFE CZ WBSJPVT TFNBOUJD WBSJBCMFT


BNPOH XIJDI DPODSFUFOFTT DBOOPU CF PWFSFTUJNBUFE� $PODSFUFOFTT SFQSFTFOUT B GVOEBNFOUBM
EJTUJODUJPO JO UIF XBZ DPODFQUT BSF SFQSFTFOUFE JO UIF NFOUBM MFYJDPO 	1BMNFS FU BM�
 ����
� #Z
EFGJOJUJPO
 DPODSFUFOFTT FWBMVBUFT UIF EFHSFF UP XIJDI B DPODFQU SFGFST UP B QFSDFQUJCMF FOUJUZ
	#SZTCBFSU FU BM�
 ����
� 5IF DPODSFUF�BCTUSBDU EJNFOTJPO IBT CFFO POF PG UIF IFBUFE UPQJDT JO
XPSE SFDPHOJUJPO
 XJUI DPOTJEFSBCMF SFTFBSDI EFNPOTUSBUJOH UIBU DPODSFUF XPSET BSF QSPDFTTFE
GBTUFS UIBO BCTUSBDU XPSET 	GPS B SFWJFX
 TFF 4DIXBOFOGMVHFM
 ����
� *O UFSNT PG MFYJDBM
QSPDFTTJOH EVSJOH SFBEJOH
 +VIBT[ BOE 3BZOFS 	����
 GPVOE UIBU DPODSFUF XPSET SFDFJWFE
TIPSUFS GJYBUJPO EVSBUJPOT 	UIF HB[F EVSBUJPO BOE UPUBM SFBEJOH UJNF
 UIBO BCTUSBDU XPSET�
-PPNJT 	����
 IBE OBUJWF TQFBLFST PG &OHMJTI SFBE DPODSFUF BOE BCTUSBDU XPSET QSFTFOUFE JO
TFOUFODFT� 4IF SFQPSUFE UIBU DPODSFUF XPSET SFDFJWFE TJHOJGJDBOUMZ TIPSUFS TJOHMF GJYBUJPO
EVSBUJPO
 GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO
 BOE HB[F EVSBUJPO� 5P BDDPVOU GPS TVDI QSPDFTTJOH BEWBOUBHFT
PG DPODSFUF XPSET
 UXP HSPVQT PG UIFPSJFT BSF DVSSFOUMZ BWBJMBCMF� 5IF GJSTU HSPVQ BTTVNFT B
RVBOUJUBUJWF EJGGFSFODF CFUXFFO DPODSFUF BOE BCTUSBDU XPSET� 'PS FYBNQMF
 BDDPSEJOH UP UIF
EVBM�DPEJOH UIFPSZ 	1BJWJP
 ����

 DPNQBSFE XJUI BCTUSBDU XPSET
 DPODSFUF XPSET IBWF NPSF
TFOTPSZ SFGFSFOUT BOE BDUJWBUF QFSDFQUVBM NFNPSZ DPEFT JO BEEJUJPO UP WFSCBM DPEFT� "O
BMUFSOBUJWF FYQMBOBUJPO JT QSPWJEFE CZ 4DIXBOFOGMVHFM 	4DIXBOFOGMVHFM
 ����

 XIJDI BSHVFT
UIBU DPODSFUF XPSET� QSPDFTTJOH BEWBOUBHF BSJTFT GSPN HSFBUFS BWBJMBCJMJUZ PG TVQQPSUJOH
DPOUFYU JOGPSNBUJPO� 0O UIF DPOUSBSZ
 B RVBMJUBUJWF�EJGGFSFODF BDDPVOU IBT CFFO EFWFMPQFE CZ
$SVUDI BOE DPMMFBHVFT 	$SVUDI � 8BSSJOHUPO
 ����
� "DDPSEJOH UP UIFN
 BCTUSBDU XPSET BSF
SFQSFTFOUFE JO BO BTTPDJBUJWF OFVSBM OFUXPSL
 XIFSFBT DPODSFUF XPSET BSF PSHBOJ[FE JO B
DBUFHPSJDBM XBZ CBTFE PO TFNBOUJD TJNJMBSJUZ�

$PODSFUFOFTT FGGFDUT BMTP BQQMZ UP WPDBCVMBSZ MFBSOJOH� "T IBT CFFO XJEFMZ SFQPSUFE

DPODSFUF XPSET BSF BDRVJSFE NVDI FBTJFS UIBO BCTUSBDU XPSET� .FTUSFT�.JTTÏ BOE DPMMFBHVFT
	.FTUSFT�.JTTÏ FU BM�
 ����
 GPVOE UIBU OBUJWF 4QBOJTI TQFBLFST BDRVJSFE OFX NFBOJOHT PG
DPODSFUF -� XPSET GBTUFS UIBO UIPTF PG BCTUSBDU XPSET
 XIFO NBUDIFE GPS DPOUFYU BWBJMBCJMJUZ�
4JNJMBS FGGFDUT IBWF BMTP CFFO PCTFSWFE CZ 4-" SFTFBSDI PO WPDBCVMBSZ MFBSOJOH� 6TJOH B
QBJSFE�BTTPDJBUF USBJOJOH UFDIOJRVF
 EF (SPPU BOE ,FJK[FS 	����
 EJTDPWFSFE UIBU DPODSFUF
XPSET XFSF MFBSOFE NPSF FBTJMZ BOE XFSF MFTT TVTDFQUJCMF UP GPSHFUUJOH UIBO BCTUSBDU XPSET�
&MHPSU BOE 8BSSFO 	����
 BTLFE -� &OHMJTI QBSUJDJQBOUT UP SFBE B MPOH UFYU GPS NFBOJOH
 JO
XIJDI UBSHFU QTFVEPXPSET XFSF FNCFEEFE� 6OTVSQSJTJOHMZ
 DPODSFUF QTFVEPXPSET XFSF
BDRVJSFE CFUUFS UIBO BCTUSBDU QTFVEPXPSET JO UFSNT PG NFBOJOH QSPEVDUJPO�

����� $POUFYUVBM 4VQQPSU
8PSET FODPVOUFSFE CZ MBOHVBHF VTFST BSF PGUFO QSFTFOUFE JO EJTDPVSTF DPOUFYUT UIBU WBSZ

JO UFSNT PG UIF MFWFM PG TFNBOUJD TVQQPSU GPS UIFN� 3FTFBSDI IBT TIPXO UIBU SFBEFST NBZ
VUJMJ[F DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO UP QSFEJDU BOE BDUJWBUF QIPOPMPHJDBM
 NPSQIPMPHJDBM
 PS
TFNBOUJD QSPQFSUJFT PG TQFDJGJD XPSET 	#SPUIFST FU BM�
 ����

 SFTVMUJOH JO UIF GBDJMJUBUJPO PG
MFYJDBM SFUSJFWBM� .BOZ TUVEJFT IBWF SFQPSUFE UIBU XIFO QSPDFTTJOH GBNJMJBS XPSET
 UIPTF
FNCFEEFE JO QSFEJDUBCMF DPOUFYUT BSF NPSF MJLFMZ UP CF TLJQQFE BOE SFDFJWF TIPSUFS GJYBUJPO
EVSBUJPOT 	F� H�
 $BMWP � .FTFHVFS
 ����� ,MJFHM FU BM�
 ����
� $POWFSTFMZ
 UIF JOGMVFODF PG
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0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET JT MFTT DPOTJTUFOU� $IBGGJO FU BM� 	����

FYQMPSFE IPX OBUJWF &OHMJTI TQFBLFST FTUBCMJTI UIF NFBOJOH PG NPOPNPSQIFNJD
QTFVEPXPSET
 XIJDI XFSF GPMMPXFE CZ TFOUFOUJBM DPOUFYUT UIBU WBSJFE JO JOGPSNBUJWFOFTT BCPVU
UIFJS NFBOJOH� 5IFZ GPVOE UIBU DPOUFYUVBM JOGPSNBUJWFOFTT IBE OP JOGMVFODF PO UIF SFBEJOH
UJNF GPS QTFVEPXPSET� .PSFPWFS
 SFBEFST TQFOU TJHOJGJDBOUMZ NPSF UJNF 	J�F�
 UIF HB[F EVSBUJPO

UPUBM SFBEJOH UJNF
 QSPDFTTJOH JOGPSNBUJWF TFOUFOUJBM DPOUFYUT UIBO OFVUSBM POFT� 6TJOH B
EFTJHO TMJHIUMZ EJGGFSFOU GSPN $IBGGJO FU BM� 	����

 #SVTOJHIBO BOE 'PML 	����
 FYBNJOFE -�
&OHMJTI TQFBLFST� QSPDFTTJOH PG OPWFM DPNQPVOE XPSET UIBU XFSF QSFDFEFE FJUIFS CZ
JOGPSNBUJWF PS OFVUSBM TFOUFOUJBM DPOUFYUT� 5IFZ GPVOE DPOUSBTUJOH QBUUFSOT CFUXFFO JOGMVFODFT
PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO TFNBOUJDBMMZ USBOTQBSFOU BOE PQBRVF XPSET� 1BSUJDJQBOUT SFSFBE
OPWFM PQBRVF XPSET TJHOJGJDBOUMZ NPSF PGUFO JO JOGPSNBUJWF DPOUFYUT UIBO JO OFVUSBM DPOUFYUT�
#Z DPOUSBTU
 UIFZ TQFOU TJHOJGJDBOUMZ MFTT UJNF SFSFBEJOH OPWFM USBOTQBSFOU XPSET JO JOGPSNBUJWF
DPOUFYUT UIBO JO OFVUSBM DPOUFYUT�

7PDBCVMBSZ MFBSOJOH JT IJHIMZ DPOUFYUVBMJ[FE� (SBWFT 	����
 FTUJNBUFE UIBU &OHMJTI
TUVEFOUT BDRVJSF PO BWFSBHF CFUXFFO �
 ��� BOE �
 ��� XPSET GSPN DPOUFYU FBDI TDIPPM ZFBS�
%JTDPVSTF DPOUFYUT TVSSPVOEJOH XPSET QSPWJEF TFNBOUJD DMVFT GPS MBOHVBHF MFBSOFST UP JOGFS
UIFJS NFBOJOH� 8JUI IJHI�RVBMJUZ DPOUFYUVBM TVQQPSU
 POF FYQPTVSF NBZ TVGGJDF GPS MFBSOFST UP
EFSJWF UIF NFBOJOH PG OPWFM XPSET 	/BHZ � "OEFSTPO
 ����
� .VMEFS BOE DPMMFBHVFT 	.VMEFS
FU BM�
 ����
 JOWFTUJHBUFE UIF JOGMVFODF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO -� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH� %VUDI
MFBSOFST PG &OHMJTI XFSF FYQPTFE UP -� XPSET FNCFEEFE JO TFOUFODFT XJUI EJGGFSFOU EFHSFFT PG
DPOUFYUVBM TVQQPSU BOE BTLFE UP KVEHF UIF QMBVTJCJMJUZ PG FBDI TFOUFODF
 BGUFS CFJOH QSFTFOUFE
XJUI %VUDI USBOTMBUJPOT PG UIF UBSHFU XPSET� "T SFQPSUFE CZ UIFN
 WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF
NFBTVSFE CZ B USBOTMBUJPO UBTL XBT CFUUFS GPS XPSET QMBDFE JO TFOUFODFT XJUI TUSPOHFS
DPOUFYUVBM TVQQPSU� *O B TUVEZ CZ .B BOE DPMMFBHVFT 	.B FU BM�
 ����

 $IJOFTF MFBSOFST PG
&OHMJTI XFSF BTLFE UP SFBE TFOUFODFT XJUI FJUIFS IJHI PS MPX DPOUFYUVBM DPOTUSBJOU GPS UIF
JOUFSQSFUBUJPO PG UBSHFU -� QTFVEPXPSET� 1BSUJDJQBOUT� BDRVJTJUJPO PG WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF
XBT NFBTVSFE CZ B TFNBOUJD SFMBUFEOFTT KVEHNFOU UBTL� 3FTVMUT TIPXFE UIBU QTFVEPXPSET
FNCFEEFE JO NPSF DPOTUSBJOJOH DPOUFYUT XFSF BDRVJSFE CFUUFS UIBO UIPTF JO MFTT DPOTUSBJOJOH
TFOUFODFT� 8FCC 	����
 FYBNJOFE UIF FGGFDUT PG DPOUFYU PO JODJEFOUBM -� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH�
+BQBOFTF &'- TUVEFOUT FODPVOUFSFE �� UBSHFU XPSET JO TIPSU DPOUFYUT DPOTJTUJOH PG POF UP UXP
TFOUFODFT XIJMF JOWPMWFE JO SFBEJOH DPNQSFIFOTJPO� 5IF TFOUFOUJBM DPOUFYUT WBSJFE JO UIF
BNPVOU PG JOGPSNBUJPO BWBJMBCMF UP JOGFS UIF NFBOJOH PG UBSHFU XPSET� $POTJTUFOU XJUI .VMEFS
FU BM� 	����
 BOE .B FU BM� 	����

 QBSUJDJQBOUT FYQPTFE UP UBSHFU XPSET XJUI NPSF DPOUFYUVBM
DMVFT BDIJFWFE TJHOJGJDBOUMZ CFUUFS QFSGPSNBODF PO NFBOJOH SFDBMM BOE SFDPHOJUJPO UFTUT�

����� *OUFSBDUJPOT "NPOH 8PSE -FOHUI
 $PODSFUFOFTT
 BOE $POUFYUVBM 4VQQPSU
#PUI XPSE QSPDFTTJOH BOE WPDBCVMBSZ MFBSOJOH BSF JOGMVFODFE CZ PSUIPHSBQIJD
 TFNBOUJD


BOE DPOUFYUVBM WBSJBCMFT� *O BEEJUJPO UP FYBNJOJOH UIF JOEFQFOEFOU DPOUSJCVUJPOT PG XPSE
MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU
 JU XPVME CF UIFPSFUJDBMMZ JOUFSFTUJOH UP JOWFTUJHBUF
IPX UIFTF GBDUPST JOUFSBDU XJUI FBDI PUIFS EVSJOH UIF QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH PG XPSET� $BMWP
BOE .FTFHVFS 	����
 SFQPSUFE UIBU UIF DPOUSJCVUJPO PG XPSE MFOHUI UP GJYBUJPO EVSBUJPOT XBT
JOEFQFOEFOU PG DPOUFYUVBM TVQQPSU� +VIBT[ BOE 3BZOFS 	����
 JOWFTUJHBUFE UIF JOGMVFODFT PG

���
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XPSE MFOHUI BOE DPODSFUFOFTT PO GJYBUJPO EVSBUJPOT EVSJOH SFBEJOH
 ZFU UIFZ EJE OPU GJOE BOZ
JOUFSBDUJPO FGGFDU CFUXFFO UIFTF WBSJBCMFT� -PPNJT 	����
 GPVOE OP JOUFSBDUJPO CFUXFFO
DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYU GPS GJYBUJPO EVSBUJPOT
 DPODMVEJOH UIBU DPODSFUF XPSET XFSF
QSPDFTTFE GBTUFS UIBO BCTUSBDU XPSET SFHBSEMFTT PG DPOUFYUVBM TVQQPSU� 8IFO JU DPNFT UP
WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
 .VMEFS FU BM� 	����
 JT UIF POMZ TUVEZ XF GPVOE UIBU JOWFTUJHBUFE UIF
JOUFSBDUJPO CFUXFFO XPSE MFOHUI BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU� 5IFJS SFTVMUT TIPXFE UIBU %VUDI
MFBSOFST PG &OHMJTI CFOFGJUFE GSPN DPOUFYUVBM TVQQPSU SFHBSEMFTT PG UIF MFOHUI PG -� XPSET� "T
GBS BT XF LOPX
 OPU B TJOHMF TUVEZ IBT FYBNJOFE UIF UISFF�XBZ JOUFSBDUJPO CFUXFFO XPSE
MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU
 OFJUIFS GPS MFYJDBM QSPDFTTJOH OPS WPDBCVMBSZ
MFBSOJOH�

��� *OJUJBM -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET (JWFO 0OF &YQPTVSF
7PDBCVMBSZ MFBSOJOH JT BO JODSFNFOUBM QSPDFTT 	#BSDMBZ � 4DINJUU
 ����� 'VLLJOL FU BM�


����� 4DINJUU
 ����
� (FOFSBMMZ TQFBLJOH
 SFQFBUFE FYQPTVSFT BSF OFFEFE GPS -� MFBSOFST UP
BDRVJSF B XPSE� 5IF QPTJUJWF SPMF PG SFQFBUFE FYQPTVSFT GPS WPDBCVMBSZ MFBSOJOH IBT CFFO
TVQQPSUFE CZ NBOZ 4-" TUVEJFT
 XJUI B SFDFOU NFUB�BOBMZTJT 	6DIJIBSB FU BM�
 ����
 DPODMVEJOH
UIBU GSFRVFODZ PG FODPVOUFST IBT B NFEJVN FGGFDU 	S � ���
 PO JODJEFOUBM WPDBCVMBSZ MFBSOJOH�
$POWFSTFMZ
 MJUUMF SFTFBSDI IBT CFFO EPOF UP FYBNJOF IPX OPWFM -� XPSET BSF QSPDFTTFE BOE
MFBSOFE XIFO UIFZ BSF GJSTU FODPVOUFSFE� 0VUTJEF MBCPSBUPSZ BOE DMBTTSPPN TFUUJOHT
 -�
MFBSOFST EP OPU BMXBZT IBWF UIF PQQPSUVOJUZ UP FODPVOUFS B OFX XPSE SFQFBUFEMZ� $VSSFOU
TUVEJFT 	F�H�
 #JTTPO FU BM�
 ����
 IBWF TVHHFTUFE UIBU UIF FGGFDUT PG SFQFBUFE FYQPTVSFT GPS -�
WPDBCVMBSZ BDRVJTJUJPO BSF OPU DPOTUBOU
 XJUI UIF JNQBDU PG UIF GJSTU GFX FYQPTVSFT PO
WPDBCVMBSZ MFBSOJOH CFJOH MBSHFS UIBO UIBU PG UIF MBUFS FYQPTVSFT� *O UIF GJFME PG DIJME MBOHVBHF
BDRVJTJUJPO
 SFTFBSDIFST HFOFSBMMZ TFQBSBUF UIF DVNVMBUJWF QSPDFTT PG XPSE MFBSOJOH JOUP UXP
QIBTFT
 TUBSUJOH XJUI iGBTU NBQQJOHw BGUFS UIF GJSTU FYQPTVSF UP OPWFM XPSET
 UIFO GPMMPXFE CZ
TMPX
 DPOUJOVPVT XPSE MFBSOJOH 	,BO � ,PIOFSU
 ����
� /BHZ BOE "OEFSTPO 	����
 FTUJNBUFE
UIBU BQQSPYJNBUFMZ �� UP ��� PG UIF XPSET BDRVJSFE CZ -� &OHMJTI DIJMESFO BSF MFBSOFE GSPN B
TJOHMF FYQPTVSF� 3FTFBSDIFST 	F� H�
 )V
 ����
 IBWF BMTP GPVOE UIBU -� DIJMESFO BSF BCMF UP
BDRVJSF UIF NFBOJOH PG OFX XPSET BGUFS POF PS UXP FYQPTVSFT� 4JNJMBSMZ
 B TNBMM OVNCFS PG
TUVEJFT 	F� H�
 #PSPWTLZ FU BM�
 ����
 IBWF DMBJNFE UIBU BEVMU -� TQFBLFST DBO GBTU�NBQ OPWFM
XPSET UP UIFJS TFNBOUJDBMMZ SFMBUFE XPSE NFBOJOHT BGUFS FODPVOUFSJOH UIFN POMZ PODF JO
IJHIMZ DPOTUSBJOJOH DPOUFYUT
 VTJOH TFOTJUJWF NFBTVSFT TVDI BT FWFOU�SFMBUFE QPUFOUJBMT� 8FCC
	����
 JOWFTUJHBUFE +BQBOFTF MFBSOFST� JODJEFOUBM MFBSOJOH PG QTFVEPXPSET JO QMBDF PG GBNJMJBS
&OHMJTI DPODFQUT GSPN SFBEJOH� )F SFQPSUFE UIBU QBSUJDJQBOUT� JNNFEJBUF WPDBCVMBSZ
LOPXMFEHF BGUFS POF FYQPTVSF UP UIF UBSHFU JUFNT SBOHFE GSPN BSPVOE �� UP OFBSMZ ���

NFBTVSFE CZ UFO UFTUT UBSHFUJOH WBSJPVT BTQFDU PG XPSE LOPXMFEHF� 6TJOH SFBM &OHMJTI XPSET

$IFO BOE 5SVTDPUU 	����
 SFQMJDBUFE UIF TUVEZ CZ 8FCC 	����
� 5IF BUUBJONFOU SBUFT PG
WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF XFSF MPXFS UIBO UIPTF JO 8FCC 	����

 WBSZJOH GSPN BMNPTU [FSP UP
BSPVOE ���
 FJUIFS UFTUFE JNNFEJBUFMZ PS BGUFS UXP XFFLT� 4JNJMBSMZ
 1FMMJDFS�4ÈODIF[ BOE
4DINJUU 	����
 SFQPSUFE UIBU -� MFBSOFST� SFUFOUJPO PG XPSE LOPXMFEHF BGUFS POF PDDVSSFODF PG
UBSHFU -� XPSET JO BVUIFOUJD UFYUT SBOHFE GSPN �� 	NFBOJOH SFDBMM
 UP ��� 	TQFMMJOH
SFDPHOJUJPO
�

���



0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

��� -JOLJOH 1SPDFTTJOH UP "DRVJTJUJPO PG /PWFM 8PSET 6TJOH &ZF 5SBDLJOH
&ZF USBDLJOH IBT CFDPNF JODSFBTJOHMZ QPQVMBS BNPOH 4-" SFTFBSDIFST 	GPS B SFWJFX
 TFF

3PCFSUT � 4JZBOPWB�$IBOUVSJB
 ����
� 8JUI UIF BJE PG FZF USBDLFST
 FZF NPWFNFOUT TVDI BT
GJYBUJPOT BOE TBDDBEFT DBO CF DBQUVSFE JO SFBM UJNF UISPVHI B DPOTJEFSBCMF OVNCFS PG
NFBTVSFT� &ZF�USBDLJOH NFBTVSFT BSF HFOFSBMMZ DMBTTJGJFE JOUP FBSMZ� BOE MBUF�QSPDFTTJOH
DBUFHPSJFT
 EFQFOEJOH PO UIF DPHOJUJWF QSPDFTTFT JOEFYFE CZ UIFN 	3FJDIMF FU BM�
 ����
�
"MUIPVHI UIFSF JT TUJMM BNCJHVJUZ XIFO JOUFSQSFUJOH FZF�USBDLJOH NFBTVSFT JO SFMBUJPO UP
QBSUJDVMBS MBOHVBHF QSPDFTTJOH TUBHFT 	3BZOFS � -JWFSTFEHF
 ����

 JU JT XJEFMZ BDLOPXMFEHFE
UIBU FBSMZ�QSPDFTTJOH NFBTVSFT
 TVDI BT UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO
 UIF HB[F EVSBUJPO BOE
TLJQQJOH SBUFT
 SFGMFDU QSPDFTTJOH TUFQT TVDI BT GBNJMJBSJUZ DIFDL BOE MFYJDBM BDDFTT� .FBOXIJMF

MBUF�QSPDFTTJOH NFBTVSFT
 JODMVEJOH CVU OPU MJNJUFE UP TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF
 UPUBM SFBEJOH
UJNF BOE GJYBUJPO DPVOU
 SFQSFTFOU IJHIFS�PSEFS QSPDFTTFT
 TVDI BT SFBOBMZTJT�JOUFHSBUJPO PG
JOGPSNBUJPO BOE SFDPWFSZ GSPN QSPDFTTJOH EJGGJDVMUJFT 	3FJDIMF FU BM�
 ����
� #Z DPNCJOJOH
FBSMZ BOE MBUF FZF�USBDLJOH NFBTVSFT
 JU JT QPTTJCMF UP UFBTF BQBSU FBSMZ QSPDFTTFT GSPN MBUFS POFT
EVSJOH MBOHVBHF QSPDFTTJOH 	3PCFSUT � 4JZBOPWB�$IBOUVSJB
 ����
�

&ZF NPWFNFOUT BSF UIPVHIU UP SFGMFDU UIF BMMPDBUJPO PG PWFSU BUUFOUJPO� #SPBEMZ TQFBLJOH

BUUFOUJPO DBO CF PWFSU PS DPWFSU 	$BSSBTDP
 ����
� UIF GPSNFS JT VTVBMMZ BDDPNQBOJFE XJUI FZF
NPWFNFOUT
 XIFSFBT UIF MBUUFS DBO CF FNQMPZFE XJUIPVU EJSFDUJOH UIF FZF HB[F UPXBSET WJTVBM
UBSHFUT� "DDPSEJOH UP UIF &�; 3FBEFS NPEFM 	3FJDIMF FU BM�
 ����

 PWFSU BUUFOUJPO FYFDVUFE
UISPVHI FZF NPWFNFOUT JT BTTVNFE UP CF BMMPDBUFE TFRVFOUJBMMZ
 QSPDFTTJOH POF XPSE BU B UJNF�
$POTFRVFOUMZ
 UFNQPSBM FZF�USBDLJOH NFBTVSFT
 TVDI BT UPUBM SFBEJOH UJNF
 DBO SFGMFDU UIF
BNPVOU PG PWFSU BUUFOUJPO BMMPDBUFE UP FBDI XPSE� #Z RVBOUJGZJOH UIF BNPVOU PG PWFSU BUUFOUJPO
BMMPDBUFE UP MJOHVJTUJD TUJNVMJ VTJOH HB[F EVSBUJPOT
 4-" TDIPMBST IBWF FYBNJOFE UIF
SFMBUJPOTIJQ CFUXFFO BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH BOE WPDBCVMBSZ BDRVJTJUJPO
 UIVT MJOLJOH MFYJDBM
QSPDFTTJOH BOE WPDBCVMBSZ BDRVJTJUJPO� 'PDVTJOH PO JODJEFOUBM WPDBCVMBSZ MFBSOJOH GSPN
SFBEJOH
 SFTFBSDIFST IBWF SFQPSUFE B QPTJUJWF SFMBUJPOTIJQ CFUXFFO UPUBM SFBEJOH UJNF BOE -�
MFBSOFST� WPDBCVMBSZ MFBSOJOH PVUDPNFT
 JODMVEJOH GPSN SFDPHOJUJPO 	.PIBNFE
 ����


NFBOJOH SFDBMM 	(PEGSPJE FU BM�
 ����� 1FMMJDFS�4ÈODIF[
 ����

 BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO
	.PIBNFE
 ����
� 1FSF[ BOE DPMMFBHVFT 	1FSF[ FU BM�
 ����
 DPNQBSFE -� TUVEFOUT� MFBSOJOH
BOE QSPDFTTJOH PG OPWFM 'SFODI XPSET UISPVHI WJEFP�XBUDIJOH XJUI -� TVCUJUMFT PS DBQUJPOT

VOEFS JOUFOUJPOBM BOE JODJEFOUBM MFBSOJOH DPOEJUJPOT� 5IFZ GPVOE UIBU UPUBM SFBEJOH UJNF
QPTJUJWFMZ DPSSFMBUFE XJUI GPSN SFDPHOJUJPO PG -� XPSET JO UIF GVMM DBQUJPOJOH
 JOUFOUJPOBM
MFBSOJOH DPOEJUJPO�

�� 5IF $VSSFOU 4UVEZ
5IJT TUVEZ JT NPUJWBUFE CZ UIF GPMMPXJOH HBQT JO UIF DVSSFOU MJUFSBUVSF PO UIF QSPDFTTJOH

BOE MFBSOJOH PG OPWFM -� XPSET� 'JSTU
 GFX TUVEJFT IBWF TJNVMUBOFPVTMZ FYBNJOFE IPX XPSE
MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU JNQBDU UIF QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH PG OPWFM -�
MFYJDBM JUFNT� 4FDPOE
 NPTU 4-" SFTFBSDI IBT GPDVTFE PO WPDBCVMBSZ MFBSOJOH XJUI SFQFBUFE
FYQPTVSFT
 MFBWJOH UIF QSPDFTTJOH BOE MFBSOJOH NFDIBOJTNT XIFO -� MFBSOFST GJSTU FODPVOUFS
OPWFM XPSET MBSHFMZ VOLOPXO� 5IJSE
 BMUIPVHI TDIPMBST IBWF CFHVO UP BEESFTT UIF MJOL
CFUXFFO SFBM�UJNF QSPDFTTJOH BOE DPOTPMJEBUJPO�MFBSOJOH PG OPWFM MFYJDBM JUFNT
 NPSF TUVEJFT

���
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BSF TUJMM OFFEFE UP JOWFTUJHBUF UIF SFMBUJPOTIJQ CFUXFFO POMJOF MFYJDBM QSPDFTTJOH BOE
WPDBCVMBSZ BDRVJTJUJPO� -BTU CVU OPU MFBTU
 NFUIPEPMPHJDBMMZ
 B NBKPSJUZ PG 4-" TUVEJFT BT
SFWJFXFE JO UIF QSFWJPVT TFDUJPO IBWF FYBNJOFE UIF QSPDFTTJOH PG MFBSOJOH PG OPWFM MFYJDBM
JUFNT CZ VTJOH UFYUT�TUPSJFT XJUI QTFVEPXPSET NBQQFE UP GBNJMJBS DPODFQUT 	F�H�
 IPMUFS�IPVTF
JO 1FMMJDFS�4ÈODIF[
 ����
 JOTFSUFE� 7PDBCVMBSZ MFBSOJOH PGUFO JOWPMWFT UIF NBQQJOH CFUXFFO
OPWFM PSUIPHSBQIJD GPSNT BOE OFX DPODFQUT� $POTFRVFOUMZ
 UIF DIPJDF PG QTFVEPXPSET

BMUIPVHI XJUI HPPE FYQFSJNFOUBM DPOUSPM GPS QSJPS MFYJDBM LOPXMFEHF
 NBZ OPU GVMMZ SFGMFDU
WPDBCVMBSZ BDRVJTJUJPO JO SFBM MJGF� *O DPOUSBTU
 BMUIPVHI UFYUT�TUPSJFT BSF FDPMPHJDBMMZ WBMJE GPS
JOWFTUJHBUJOH WPDBCVMBSZ MFBSOJOH BOE QSPDFTTJOH
 UIFZ QSPWJEF MJUUMF DPOUSPM GPS MJOHVJTUJD BOE
DPOUFYUVBM QSPQFSUJFT�

5P CSJEHF UIFTF HBQT
 UIF DVSSFOU SFTFBSDI JOWFTUJHBUFE -� MFBSOFST� JOJUJBM QSPDFTTJOH BOE
MFBSOJOH PG OPWFM -� XPSET XIFO GJSTU FODPVOUFSFE EVSJOH SFBEJOH
 UBSHFUJOH UIF FGGFDUT PG
XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU�XIJDI GVODUJPOT BU UIF PSUIPHSBQIJD

TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM MFWFM SFTQFDUJWFMZ� " TFOUFODF�SFBEJOH UBTL XBT BEPQUFE
 XJUI -�
MFBSOFST FYQPTFE UP OPWFM DPODSFUF BOE BCTUSBDU XPSET FNCFEEFE JO TFOUFODFT UIBU WBSJFE JO
DPOUFYUVBM TVQQPSU 	J� F�
 XIFUIFS TFOUFOUJBM DPOUFYUT QSPWJEF TFNBOUJD DMVFT GPS JOGFSSJOH UIF
NFBOJOH PG UBSHFU XPSET
� 4FOUFODF�SFBEJOH UBTLT IBWF CFFO VTFE CZ NBOZ SFTFBSDIFST XIFO
FYBNJOJOH UIF FGGFDUT PG XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 PS DPOUFYUVBM TVQQPSU PO MFYJDBM QSPDFTTJOH
	F�H�
 #SVTOJHIBO � 'PML
 ����� $BMWP � .FTFHVFS
 ����� $IBGGJO FU BM�
 ����� +VIBT[ � 3BZOFS

����� ,MJFHM FU BM�
 ����� .D%POBME
 ����
 BOE WPDBCVMBSZ MFBSOJOH 	F� H�
 .B FU BM�
 �����
.FTUSFT�.JTTÏ FU BM�
 ����� .VMEFS FU BM�
 ����� 8FCC
 ����
� $PNQBSFE XJUI SFBEJOH BVUIFOUJD
UFYUT
 JU FOBCMFT UIF SFTFBSDIFST UP NBOJQVMBUF WBSJBCMFT PG JOUFSFTU XIJMF NBYJNJ[JOH
FYQFSJNFOUBM DPOUSPM� &ZF USBDLJOH DBO IFMQ SFWFBM UIF UJNF DPVSTF PG FGGFDUT PO MBOHVBHF
QSPDFTTJOH 	+VIBT[ � 3BZOFS
 ����
� 'VSUIFSNPSF
 JU QSPWJEFT B XBZ UP RVBOUJGZ PWFSU
BUUFOUJPO� 5P JEFOUJGZ BOE DPNQBSF UIF UFNQPSBM MPDJ PG FGGFDUT PG XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU
 FBSMZ�QSPDFTTJOH NFBTVSFT�JODMVEJOH UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO
 UIF
HB[F EVSBUJPO BOE TLJQQJOH SBUFT�XFSF FNQMPZFE
 BMPOH XJUI MBUF�QSPDFTTJOH NFBTVSFT

JODMVEJOH TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF
 UPUBM SFBEJOH UJNF
 BOE GJYBUJPO DPVOU� 5IFJS EFGJOJUJPOT
BSF QSPWJEFE JO 5BCMF � 	BEBQUFE GSPN +VIBT[ � 1PMMBUTFL
 ����
� 'PMMPXJOH UIF QSBDUJDF PG 4-"
SFTFBSDIFST 	F�H�
(PEGSPJE FU BM�
 ����
 ����� .PIBNFE
 ����� 1FMMJDFS�4ÈODIF[
 ����

 B HMPCBM
FZF�USBDLJOH NFBTVSF
 OBNFMZ
 UPUBM SFBEJOH UJNF
 XBT VTFE BT UIF NFUSJD PG BUUFOUJPOBM
QSPDFTTJOH UP QSFEJDU UIF BNPVOU PG JOJUJBM WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF BDRVJSFE GSPN SFBEJOH� *O
BEEJUJPO
 UISFF JNNFEJBUF QPTUUFTUT PG WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF
 NFBTVSJOH GPSN SFDPHOJUJPO

NFBOJOH SFDBMM BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO SFTQFDUJWFMZ
 XFSF BENJOJTUFSFE�

(JWFO POMZ POF FYQPTVSF UP OPWFM -� XPSET
 UIF GPMMPXJOH SFTFBSDI RVFTUJPOT 	32T
 XFSF
BEESFTTFE�

�
 )PX EP XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU JOGMVFODF -� MFBSOFST�
POMJOF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET EVSJOH SFBEJOH %P TVDI JOGMVFODFT EJGGFS PWFS UJNF 
�
 )PX EP XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU JOGMVFODF -� MFBSOFST�
JOJUJBM LOPXMFEHF PG OPWFM XPSET 
�
 %PFT BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET
 PQFSBUJPOBMJ[FE CZ UPUBM SFBEJOH UJNF

QSFEJDU UIF BNPVOU PG JOJUJBM WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF BDRVJSFE GSPN SFBEJOH 

���



0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

�� .FUIPEPMPHZ
��� 1BSUJDJQBOUT

4JYUZ�GJWF $IJOFTF &'- DPMMFHF TUVEFOUT 	�� GFNBMFT
 TQFBLJOH &OHMJTI BU UIF VQQFS�
JOUFSNFEJBUF MFWFM XFSF SFDSVJUFE JO #FJKJOH� 5IFJS NFBO BHF XBT �� ZFBST 	4% � �

 BOE UIFZ
TUBSUFE MFBSOJOH &OHMJTI BU BO BWFSBHF BHF PG � 	4% � �
� #Z UIF UJNF UIF FYQFSJNFOU CFHBO
 BMM
QBSUJDJQBOUT IBE QBTTFE UIF $PMMFHF &OHMJTI 5FTU BU -FWFM 4JY 	$&5��

� XJUI BO BWFSBHF TDPSF PG
��� 	4% � ��
� 5IJSUFFO QBSUJDJQBOUT SFQPSUFE UP IBWF TUVEJFE PUIFS GPSFJHO MBOHVBHFT

JODMVEJOH (FSNBO
 'SFODI
 +BQBOFTF
 ,PSFBO
 BOE 4QBOJTI� 5IF QBSUJDJQBOUT BMM IBE OPSNBM PS
DPSSFDUFE�UP�OPSNBM WJTJPO�

��� .BUFSJBMT
5IJSUZ�UXP MPX�GSFRVFODZ &OHMJTI OPVOT XFSF TFMFDUFE GSPN UIF .3$ 1TZDIPMJOHVJTUJD

%BUBCBTF 	$PMUIFBSU
 ����
� 5P TUBSU
 �
 ��� XPSET DPOTJTUJOH PG ���� MFUUFST XFSF PCUBJOFE�
5IFTF XPSET XFSF UIFO TQMJU JOUP TIPSU 	��� MFUUFST
 WT� MPOH 	���� MFUUFST
 CJOT JO UFSNT PG XPSE
MFOHUI� #BTFE PO UIF GJSTU BVUIPS�T JOUVJUJPO
 ��� OPVOT 	DPODSFUF� ��� BCTUSBDU� ���
 UIBU BSF
MJLFMZ UP CF VOGBNJMJBS UP UIF QBSUJDJQBOUT XFSF TFMFDUFE� 4VCTFRVFOUMZ
 UFO $IJOFTF &'-
TUVEFOUT XIP EJE OPU QBSUJDJQBUF JO UIF FYQFSJNFOU XFSF BTLFE UP SBUF UIFJS EFHSFF PG
GBNJMJBSJUZ XJUI UIFTF DBOEJEBUF XPSET
 CBTFE PO B GPVS�QPJOU -JLFSU TDBMF 	�� * IBWF OFWFS TFFO
UIJT XPSE CFGPSF� �� * IBWF TFFO UIJT XPSE CFGPSF� �� * LOPX UIF NFBOJOH PG UIJT XPSE� �� * BN WFSZ
GBNJMJBS XJUI UIJT XPSE
� "GUFS FYDMVEJOH XPSET XJUI GBNJMJBSJUZ SBUJOHT IJHIFS UIBO � CZ NPSF
UIBO GJWF SBUFST
 �� NPOPNPSQIFNJD MFYJDBM JUFNT XFSF TFMFDUFE BT UIF UBSHFU XPSET
 XJUI FJHIU
XPSET GPS FBDI DPNCJOBUJPO PG XPSE MFOHUI BOE DPODSFUFOFTT� 0O BWFSBHF
 UIF GBNJMJBSJUZ
SBUJOH XBT ���� 	4% � ����
� 4UBUJTUJDT GPS UIFTF XPSET
 JODMVEJOH MPHHFE XPSE GSFRVFODZ 	. �
����
 4% � ����

 NFBO CJHSBN GSFRVFODZ 	. � ����
 4% � ����
 BOE PSUIPHSBQIJD�
QIPOPMPHJDBM OFJHICPSIPPE TJ[F XFSF SFUSJFWFE GSPN /�8BUDI 	%BWJT
 ����
� " ."/07"
BOBMZTJT SFWFBMFE UIF NFBO CJHSBN GSFRVFODZ PG TIPSU XPSET 	. � ����
 4% � ����
 XBT
TJHOJGJDBOUMZ IJHIFS UIBO UIBU PG MPOH XPSET 	. � ����
 4% � ����
� /POF PG UIF UBSHFU XPSET
IBE BOZ IPNPQIPOFT� $IBSBDUFSJTUJDT PG UIF UBSHFU XPSET BSF TVNNBSJ[FE JO 5BCMF ��

� $&5�� JT B OPSN�SFGFSFODFE &OHMJTI QSPGJDJFODZ UFTU EFWFMPQFE JO $IJOB
 XJUI B NFBO PG ��� GPS UIF OPSNJOH HSPVQ
	4% � ��
 .JO � ���
 .BY � ���
� 5P QBTT $&5��
 POF IBT UP BDIJFWF B TDPSF OP MFTT UIBO ���� 4UVEFOUT QBTTJOH UIF $&5�
� BDIJFWF UIF #� 	VQQFS�JOUFSNFEJBUF
 MFWFM PG UIF $PNNPO &VSPQFBO 'SBNFXPSL PG 3FGFSFODF GPS -BOHVBHFT�

5BCMF �� %FGJOJUJPOT PG &ZF�5SBDLJOH .FBTVSFT

&BSMZ�QSPDFTTJOH
NFBTVSFT

-BUF�QSPDFTTJOH
NFBTVSFT

&ZF�USBDLJOH
NFBTVSFT

'JSTU GJYBUJPO
EVSBUJPO

(B[F EVSBUJPO

4LJQQJOH SBUF

4FDPOE�QBTT
SFBEJOH UJNF

5PUBM SFBEJOH UJNF

'JYBUJPO DPVOU

%FGJOJUJPO

5IF EVSBUJPO PG UIF GJSTU GJYBUJPO PO UIF BSFB PG JOUFSFTU EVSJOH UIF GJSTU QBTT
 JSSFTQFDUJWF
PG UIF OVNCFS PG GJYBUJPOT�

5IF TVN PG BMM GJSTU�QBTT GJYBUJPOT PO UIF BSFB PG JOUFSFTU�

5IF QFSDFOUBHF PG DBTFT JO XIJDI UIF BSFB PG JOUFSFTU JT OPU GJYBUFE PO UIF GJSTU QBTT�

5IF BNPVOU PG UJNF TQFOU SF�SFBEJOH UIF BSFB PG JOUFSFTU BGUFS UIF GJSTU�QBTT SFBEJOH�

5IF UPUBM UJNF TQFOU SFBEJOH UIF BSFB PG JOUFSFTU EVSJOH UIF GJSTU BOE TFDPOE QBTT�

5IF OVNCFS PG GJYBUJPOT NBEF XJUIJO UIF BSFB PG JOUFSFTU�
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5XP DSJUJDBM TFOUFODFT UIBU EJGGFSFE JO UIF EFHSFF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU XFSF DSFBUFE GPS
FBDI UBSHFU XPSE� POF JOGPSNBUJWF BOE POF OFVUSBM� 5IF OFVUSBM DPOUFYU PGGFSFE SFMBUJWFMZ MJUUMF
JOGPSNBUJPO BCPVU UIF NFBOJOH PG UIF UBSHFU XPSE
 XIFSFBT UIF JOGPSNBUJWF DPOUFYU QSPWJEFE B
TFNBOUJD DMVF GPS UIF JOGFSFODF PG UIF NFBOJOH PG UIF DBUFHPSZ UIBU UIF XPSE CFMPOHT UP 	F�H�

MJRVJE GPS UIF UBSHFU XPSE iUVSQFOUJOFw
� 5IFTF TFOUFODFT XFSF DSFBUFE TVDI UIBU UIFZ TIBSFE
UIF TBNF TZOUBDUJD TUSVDUVSF
 TUBSUJOH XJUI B NBJO DMBVTF BOE BDDPNQBOJFE CZ BO PCKFDU
SFMBUJWF DMBVTF MFE CZ UIF QSPOPVO iUIBU�w 5IF UBSHFU OPVO XBT JOTFSUFE JO UIF GJOBM QPTJUJPO PG

5BCMF �� $IBSBDUFSJTUJDT PG UIF 5BSHFU /PWFM 8PSET
*UFN

UVSQFOUJOF

DIJODIJMMB

NBIPHBOZ

BMCBUSPTT

MJNPVTJOF

NPDDBTJO

NBDLFSFM

BNFUIZTU

TPQSBOP

BQSJDPU
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XBMSVT

TBUDIFM
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/PUF� $-� DPODSFUF�MPOH� $4� DPODSFUF�TIPSU� "-� BCTUSBDU�MPOH� "4� BCTUSBDU�TIPSU� 8PSE GSFRVFODJFT XFSF PO UIF MPHBSJUIN
TDBMF 	CBTF� ��
� .#'� NFBO CJHSBN GSFRVFODZ� 8PSE MFOHUI XBT NFBTVSFE BT UIF OVNCFS PG MFUUFST� 0/4�1/4� PSUIPHSBQIJD�
QIPOPMPHJDBM OFJHICPSIPPE TJ[F� �� OPU QSPWJEFE CZ /�8"5$)� '".� BWFSBHF GBNJMJBSJUZ SBUJOHT 	CBTFE PO B GPVS�QPJOU TDBMF
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0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

UIF NBJO DMBVTF BOE BDUFE BT UIF PCKFDU PG UIF WFSC QISBTF� 5XFOUZ $IJOFTF &'- DPMMFHF
TUVEFOUT XIP EJE OPU QBSUJDJQBUF JO UIF FYQFSJNFOU XFSF BTLFE UP SFBE UIF DSJUJDBM TFOUFODFT
BOE HVFTT UIF NFBOJOH GPS FBDI UBSHFU OPVO� #BTFE PO UIFJS SFTQPOTFT
 DSJUJDBM TFOUFODFT XFSF
SFWJTFE
 TVDI UIBU UIF TFNBOUJD DBUFHPSZ PG FBDI UBSHFU XPSE DBO CF HVFTTFE GSPN UIF
JOGPSNBUJWF DPOUFYUT CZ NPTU SFTQPOEFOUT
 XIJMF TVDI DBOOPU CF BDIJFWFE GPS UIF OFVUSBM
DPOUFYUT� 5IF BWFSBHF TDPSF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU 	DPNQVUFE BT UIF QFSDFOUBHF PG QFPQMF XIP
HVFTTFE UIF NFBOJOH DPSSFDUMZ
 GPS UIF JOGPSNBUJWF BOE OFVUSBM DPOUFYUT XBT ��� 	4% � ���

BOE ��� 	4% � ���
 SFTQFDUJWFMZ� &YBNQMFT PG UIF DSJUJDBM TFOUFODFT BSF JMMVTUSBUFE CFMPX
 XJUI
UIF UBSHFU XPSE JO CPME�

�
 .Z OFJHICPS VTFE UIF UVSQFOUJOF UIBU IF NJYFE XJUI UIF PJM� 	JOGPSNBUJWF

�
 .Z OFJHICPS VTFE UIF UVSQFOUJOF UIBU IF TUPSFE JO UIF TUVEJP� 	OFVUSBM


4JYUZ�GPVS GJMMFS TFOUFODFT XFSF CPSSPXFE GSPN +JBOH FU BM� 	����
 BGUFS NJOPS
NPEJGJDBUJPOT� "EEJUJPOBMMZ
 GPVS TFOUFODFT XFSF DSFBUFE BOE VTFE GPS QSBDUJDF� 5P BWPJE
SFBEJOH UXP TFOUFODFT XJUI UIF TBNF UBSHFU OPVO 
 UXP DPVOUFSCBMBODFE MJTUT XFSF HFOFSBUFE

FBDI DPOUBJOJOH ��� TFOUFODFT��� DSJUJDBM TFOUFODFT
 �� GJMMFS TFOUFODFT
 BOE � QSBDUJDF
TFOUFODFT� 5XP OBUJWF TQFBLFST PG &OHMJTI XFSF BTLFE UP FYBNJOF UIF SFBEBCJMJUZ PG BMM
TFOUFODFT
 BOE SFWJTJPOT XFSF NBEF XIFO OFDFTTBSZ� 5IJSUZ�UXP ZFT�OP DPNQSFIFOTJPO
RVFTUJPOT XFSF DSFBUFE
 GPMMPXJOH IBMG PG UIF GJMMFS TFOUFODFT� 5IF TFOUFODFT XFSF UIFO
SBOEPNMZ BTTJHOFE UP FJHIU CMPDLT
 XJUI GPVS DSJUJDBM TFOUFODFT BOE FJHIU GJMMFS TFOUFODFT JO POF
CMPDL� 3BOEPNJ[BUJPO XBT DBSSJFE PVU CPUI XJUIJO BOE BDSPTT UIF CMPDLT XIFO SVOOJOH UIF
FYQFSJNFOU�

��� 1SPDFEVSF
"GUFS TJHOJOH UIF DPOTFOU GPSN
 QBSUJDJQBOUT XFSF SBOEPNMZ BTTJHOFE UP POF PG UIF UXP

DPVOUFSCBMBODFE MJTUT PG TFOUFODFT� 5IFZ XFSF JOTUSVDUFE UP GPDVT PO VOEFSTUBOEJOH UIF
NFBOJOH BOE SFBEJOH UIF TFOUFODFT OPSNBMMZ� BU UIFJS PXO QBDF� 5IFZ XFSF OPUJGJFE UIBU UIFSF
XPVME CF DPNQSFIFOTJPO UFTUT GPMMPXJOH UIF SFBEJOH TFTTJPO� "O &ZF-JOL ���� 1MVT FZF USBDLFS
	43 3FTFBSDI
 $BOBEB
 XBT VTFE� 5IF TBNQMJOH SBUF XBT �
��� )[� 4FOUFODFT XFSF QSFTFOUFE JO
B OPSNBM
 TQBDFE NBOOFS PO B ���JODI $35 NPOJUPS 	SFTPMVUJPO� �
��� ¨ ��� QJYFMT� SFGSFTI
SBUF� ��� )[
 UIBU XBT DPOOFDUFE UP B %FMM 1$� &BDI TFOUFODF XBT EJTQMBZFE JO B TJOHMF MJOF JO
5JNFT /FX 3PNBO ���QPJOU GPOU
 XJUI UIF XPSET TIPXO JO CMBDL 	3(#� �
 �
 �
 PO B XIJUF
CBDLHSPVOE 	3(#� ���
 ���
 ���
� 1BSUJDJQBOUT XFSF TFBUFE BU B EJTUBODF PG �� DFOUJNFUFST
GSPN UIF DPNQVUFS NPOJUPS
 BOE UIFJS IFBE XBT TUBCJMJ[FE CZ B DIJO SFTU BOE B GPSFIFBE SFTU�
1BSUJDJQBOUT SFBE UIF TFOUFODFT CJOPDVMBSMZ
 CVU POMZ UIFJS SJHIU FZF XBT NPOJUPSFE� " UISFF�
QPJOU IPSJ[POUBM DBMJCSBUJPO QSPDFEVSF 	F�H�
 8IJUF FU BM�
 ����
 XBT SVO BU UIF CFHJOOJOH PG UIF
SFBEJOH TFTTJPO
 XJUI SFDBMJCSBUJPO QFSGPSNFE XIFO OFDFTTBSZ�

*NNFEJBUFMZ BGUFS UIF SFBEJOH TFTTJPO
 UISFF TVSQSJTF WPDBCVMBSZ UFTUT�TUBSUJOH GSPN B
GPSN SFDPHOJUJPO UFTU
 UIFO B NFBOJOH SFDBMM UFTU
 BOE GJOBMMZ B NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTU�XFSF
EFMJWFSFE� 5IF GPSN SFDPHOJUJPO UFTU 	"QQFOEJY �
 XBT VTFE UP BTTFTT -� MFBSOFST� JOJUJBM
PSUIPHSBQIJD LOPXMFEHF PG UIF UBSHFU OPVOT
 JO XIJDI QBSUJDJQBOUT IBE UP DIPPTF UIF XPSET

� 4USBUFHJD CFIBWJPS TVDI BT JOUFOUJPOBMMZ TLJQQJOH VOGBNJMJBS XPSET XBT EJTDPVSBHFE�

���
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UIBU BQQFBSFE JO UIF SFBEJOH TFTTJPO PVU PG �� XPSET 	�� UBSHFU OPVOT BOE �� EJTUSBDUPST
� *O
UIF NFBOJOH SFDBMM UFTU
 QBSUJDJQBOUT IBE UP FYQMJDJUMZ FYQMBJO UIF NFBOJOH PG UIF UBSHFU OPVOT

VTJOH FJUIFS &OHMJTI PS UIFJS -� 	J�F�
 .BOEBSJO
� 5IF NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTU FWBMVBUFE UIF
SFDFQUJWF LOPXMFEHF PG GPSN�NFBOJOH DPOOFDUJPOT
 BOE QBSUJDJQBOUT XFSF SFRVJSFE UP DIPPTF
UIF DPSSFDU NFBOJOH PVU PG GPVS DIPJDFT GPS FBDI OPWFM XPSE� %JTUSBDUPST GPS UIF NFBOJOH
SFDPHOJUJPO UFTU XFSF DSFBUFE CBTFE PO JODPSSFDU SFTQPOTFT DPMMFDUFE XIFO QJMPUJOH UIF
NFBOJOH HFOFSBUJPO UFTU� 5IFZ XFSF NBUDIFE GPS QBSU PG TQFFDI XJUI UIF UBSHFU EFGJOJUJPOT�
"EEJUJPOBMMZ
 UIF NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTU XBT DSFBUFE JO B XBZ TVDI UIBU UIF DIBODFT PG
TFMFDUJOH BOZ PG UIF GPVS DIPJDFT XFSF FRVBM 	"QQFOEJY �
� 5FTU JUFNT JO UIF BCPWF UFTUT XFSF
DSFBUFE PVU PG DPOUFYU BOE SBOEPNJ[FE� 1BSUJDJQBOUT SFDFJWFE B TDPSF PG � PS �
 EFQFOEJOH PO
XIFUIFS UIFZ SFTQPOEFE DPSSFDUMZ� "GUFS DPNQMFUJOH UIF FYQFSJNFOU
 B CSJFG TVSWFZ XBT
BENJOJTUFSFE UP BTTFTT QBSUJDJQBOUT� QSJPS LOPXMFEHF PG UIF UBSHFU OPVOT� 1BSUJDJQBOUT IBE UP
SBUF UIFJS EFHSFF PG GBNJMJBSJUZ XJUI FBDI UBSHFU OPVO CBTFE PO UIFJS FYQFSJFODF XJUI FBDI XPSE
CFGPSF QBSUJDJQBUJOH JO UIJT TUVEZ
 VTJOH B GPVS�QPJOU -JLFSU TDBMF BT NFOUJPOFE JO UIF QSFWJPVT
TFDUJPO�

��� 4UBUJTUJDBM "OBMZTJT
*O PSEFS UP FYBNJOF IPX XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU JOGMVFODF

POMJOF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET EVSJOH SFBEJOH
 BT XFMM BT IPX BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH PG OPWFM
XPSET QSFEJDUT WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
 UXP BSFB PG JOUFSFTUT 	"*T
 XFSF EFGJOFE� &ZF�NPWFNFOU
EBUB XFSF FYUSBDUFE GSPN UIF UBSHFU OPWFM OPVOT 	"*@�
 BOE UIF SFMBUJWF DMBVTFT GPMMPXJOH UIF
SFMBUJWF QSPOPVO 	"*@�
� 5XP QBSUJDJQBOUT XFSF FYDMVEFE GSPN EBUB BOBMZTJT
 EVF UP BDDVSBDZ
SBUFT GPS UIF DPNQSFIFOTJPO RVFTUJPOT CFJOH MPXFS UIBO ���� #FGPSF BOBMZ[JOH UIF FZF�
NPWFNFOU EBUB
 BMM USJBMT XIFSF USBDL MPTT PDDVSSFE XFSF SFNPWFE 	����
� *O BEEJUJPO

JOEJWJEVBM GJYBUJPOT TIPSUFS UIBO �� NT 	����
 XFSF BMTP FYDMVEFE 	#FUBODPSU FU BM�
 ����
�
.FBOJOH SFDBMM UVSOFE PVU UP CF UPP EJGGJDVMU
 XJUI BMNPTU OP QBSUJDJQBOU SFTQPOEJOH DPSSFDUMZ�
5IFSFGPSF
 UIJT UFTU XBT OPU JODPSQPSBUFE GPS BOBMZTJT� 4JODF -� XPSET
 JOTUFBE PG QTFVEPXPSET

XFSF VTFE JO UIJT TUVEZ
 TFMG�SFQPSUFE QSJPS LOPXMFEHF PG UIF UBSHFU OPVOT DPMMFDUFE GSPN FBDI
QBSUJDJQBOU 	TFF 1SPDFEVSF
 XBT DIFDLFE BHBJOTU UIFJS QFSGPSNBODF PO UIF JNNFEJBUF
WPDBCVMBSZ QPTUUFTUT� 4QFDJGJDBMMZ
 JG B QBSUJDJQBOU DMBJNFE UP IBWF BMSFBEZ LOPXO B UBSHFU XPSE
QSJPS UP UBLJOH UIF FYQFSJNFOU
 BOE JOEFFE IF PS TIF SFTQPOEFE UP UIJT XPSE DPSSFDUMZ JO UIF
GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTUT
 UIFO IJT PS IFS FZF�USBDLJOH BOE WPDBCVMBSZ�UFTU EBUB GPS
UIJT XPSE XFSF FYDMVEFE GSPN BOBMZTJT 	����
� 5P JEFOUJGZ JUFNT UIBU QBSUJDJQBOUT BOTXFSFE
JODPOTJTUFOUMZ JO UIF WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF UFTUT
 3BTDI BOBMZTFT XFSF DBSSJFE PVU
 VTJOH UIF
5". QBDLBHF 	WFSTJPO �������
 3PCJU[TDI FU BM�
 ����
 JO 3� .FBO TRVBSFT PG UIF JOGJU TUBUJTUJD
XFSF CFUXFFO ��� BOE ���� $POTFRVFOUMZ
 OP JUFN XBT SFNPWFE GSPN BOBMZTJT GPS UIF GPSN BOE
NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTUT�

'JYBUJPO EVSBUJPOT XFSF USBOTGPSNFE VTJOH OBUVSBM MPH� 8PSE MFOHUI 	UIF OVNCFS PG
MFUUFST
 BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU 	BT QFSDFOUBHFT
 XFSF USFBUFE BT OVNFSJD WBSJBCMFT
 XIFSFBT
DPODSFUFOFTT XBT EVNNZ�DPEFE
 XJUI BCTUSBDU XPSET BT UIF SFGFSFODF HSPVQ� %FQFOEJOH PO
XIFUIFS QBSUJDJQBOUT SFQPSUFE UP IBWF FODPVOUFSFE B UBSHFU XPSE CFGPSF QBSUJDJQBUJOH JO UIF
FYQFSJNFOU 	TFF 1SPDFEVSF

 B CJOBSZ WBSJBCMF iQSJPS FYQPTVSFw 	�� * IBWF OFWFS TFFO UIJT XPSE

���
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 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

CFGPSF� �� * IBWF TFFO UIJT XPSE CFGPSF�* LOPX UIF NFBOJOH PG UIJT XPSE�* BN WFSZ GBNJMJBS XJUI
UIJT XPSE 
 XBT EVNNZ�DPEFE BOE USFBUFE BT B DPWBSJBUF� #JHSBN GSFRVFODZ IBT CFFO GPVOE UP
JOGMVFODF UIF QSPDFTTJOH PG MPX�GSFRVFODZ XPSET 	3JDF � 3PCJOTPO
 ����
� (JWFO UIBU UIF
UBSHFU OPWFM XPSET XFSF OPU NBUDIFE GPS NFBO CJHSBN GSFRVFODZ 	MPHHFE

 UIJT WBSJBCMF XBT
BMTP JODMVEFE BT B DPWBSJBUF� "MM OVNFSJD WBSJBCMFT XFSF DFOUFSFE BU UIFJS NFBOT�

.JYFE�FGGFDUT NPEFMT XFSF GJU UP VTF UIF MNF� QBDLBHF 	WFSTJPO ������
 #BUFT FU BM�
 ����

JO 3 	WFSTJPO �����
 3 $PSF 5FBN
 ����
� 'PS UIF UBSHFU OPVOT 	"*@�

 MJOFBS NJYFE�FGGFDUT
NPEFMT XFSF GJU UP NPEFM GJYBUJPO EVSBUJPOT
 XIFSFBT NJYFE�FGGFDUT MPHJTUJD BOE 1PJTTPO
NPEFMT XFSF GJU UP NPEFM TLJQQJOH SBUFT BOE GJYBUJPO DPVOU SFTQFDUJWFMZ� -JOFBS�NJYFE FGGFDUT
NPEFMT XFSF BMTP GJU UP BOBMZ[F UPUBM SFBEJOH UJNF GPS UIF SFMBUJWF DMBVTFT 	"*@�
 UP FYBNJOF
IPX -� MFBSOFST QSPDFTT TFOUFOUJBM DPOUFYUT� *O PSEFS UP JOWFTUJHBUF XIFUIFS QBSUJDJQBOUT� JOJUJBM
WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF 	J�F�
 GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO
 DBO CF QSFEJDUFE CZ XPSE MFOHUI

DPODSFUFOFTT
 DPOUFYUVBM TVQQPSU
 BOE SFBM�UJNF QSPDFTTJOH PG UIF OPWFM XPSET
 NJYFE�FGGFDUT
MPHJTUJD NPEFMT XFSF GJU� 4UBUJTUJDBM NPEFMT XFSF JNQMFNFOUFE VTJOH B NBYJNVN MJLFMJIPPE
UFDIOJRVF
 GPMMPXJOH GPSXBSE NPEFM TFMFDUJPO QSPDFEVSFT� 4UBUJTUJDBM BOBMZTJT GPS POMJOF
QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET 	32�
 TUBSUFE GSPN NPEFMT DPOTJTUJOH PG SBOEPN JOUFSDFQUT GPS
TVCKFDUT BOE JUFNT
 XJUI XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT
 DPOUFYUVBM TVQQPSU BOE UIFJS JOUFSBDUJPOT
FOUFSFE TFRVFOUJBMMZ
 GPMMPXFE CZ UIF DPWBSJBUFT 	J� F�
 NFBO CJHSBN GSFRVFODZ BOE QSJPS
FYQPTVSF
� 4UBUJTUJDBM BOBMZTJT GPS WPDBCVMBSZ MFBSOJOH 	32� BOE 32�
 BEPQUFE UIF TBNF
QSPDFEVSF
 FYDFQU UIBU BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH
 BT PQFSBUJPOBMJ[FE CZ UPUBM SFBEJOH UJNF GPS UIF
UBSHFU XPSET
 XFSF BMTP BEEFE BT B QSFEJDUPS� 3BOEPN TMPQFT PG FGGFDUT GPS TVCKFDUT BOE JUFNT
XFSF UFTUFE BGUFS XF TFMFDUFE UIF CFTU�GJUUFE NPEFMT CBTFE PO UIF BCPWF QSPDFEVSF� .PEFM
DPNQBSJTPOT XFSF QFSGPSNFE VTJOH UIF BOPWB GVODUJPO JO UIF MNF� QBDLBHF� 5IF TJHOJGJDBODF
MFWFM BMQIB XBT TFU BU ���� 'PS FBDI CFTU�GJUUFE NPEFM
 FGGFDU TJ[FT XFSF NFBTVSFE CZ NBSHJOBM 3�

	UIF WBSJBODF FYQMBJOFE CZ UIF GJYFE FGGFDUT
 BOE DPOEJUJPOBM 3� 	UIF WBSJBODF FYQMBJOFE CZ UIF
XIPMF NPEFM

 PCUBJOFE GSPN UIF UBC@NPEFM GVODUJPO JO UIF TK1MPU QBDLBHF 	WFSTJPO �����

-àEFDLF
 ����

 BMPOH XJUI Q�WBMVFT�

�� 3FTVMUT
��� 0OMJOF 1SPDFTTJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH

1BSUJDJQBOUT BOTXFSFE ��� 	4% � ��
 PG UIF DPNQSFIFOTJPO RVFTUJPOT DPSSFDUMZ

JOEJDBUJOH UIBU UIFZ EJE GPMMPX UIF JOTUSVDUJPOT BOE SFBE GPS DPNQSFIFOTJPO� 5IF BWFSBHF
GJYBUJPO EVSBUJPOT PO UIF UBSHFU OPWFM XPSET XFSF BT GPMMPXT� ��� NT 	4% � ��� NT
 GPS UIF GJSTU
GJYBUJPO EVSBUJPO
 ��� NT 	4% � ��� NT
 GPS UIF HB[F EVSBUJPO
 ��� NT 	4% � ��� NT
 GPS
TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF
 BOE ���� NT 	4% � ���� NT
 GPS UPUBM SFBEJOH UJNF� 5IF NFBO
TLJQQJOH SBUF GPS UIF OPWFM XPSET EVSJOH GJSTU�QBTT SFBEJOH XBT ��� 	4% � ���
� "EEJUJPOBMMZ

FBDI UBSHFU OPVO SFDFJWFE BO BWFSBHF PG � GJYBUJPOT 	4% � �
�

����� &BSMZ 1SPDFTTJOH PG /PWFM 8PSET
.JYFE�FGGFDUT NPEFMJOH GPS FBSMZ�QSPDFTTJOH FZF�USBDLJOH NFBTVSFT 	J�F�
 UIF GJSTU GJYBUJPO

EVSBUJPO
 UIF HB[F EVSBUJPO
 BOE TLJQQJOH SBUFT
 SFWFBMFE UIBU FBSMZ QSPDFTTJOH PG MPOHFS OPWFM
XPSET UPPL NPSF UJNF UIBO TIPSUFS OPWFM XPSET
 BT JOEFYFE CZ B TJHOJGJDBOU FGGFDU PG XPSE

���
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MFOHUI GPS UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO 	&TUJNBUF � ������
 4& � �����
 U � ������
 Q � � ���
�
&GGFDUT PG DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU XFSF OPU EFUFDUFE JO BOZ PG UIF FBSMZ�
QSPDFTTJOH NFBTVSFT� " TJHOJGJDBOU FGGFDU PG QSJPS FYQPTVSF 	&TUJNBUF � �����
 4& � �����
 U �
�����
 Q � ����
 XBT GPVOE GPS UIF HB[F EVSBUJPO
 TVHHFTUJOH UIBU -� MFBSOFST TQFOU MPOHFS UJNF
QSPDFTTJOH OPWFM XPSET SFQPSUFE UP IBWF CFFO TFFO QSFWJPVTMZ UIBO UIPTF GJSTU FODPVOUFSFE�
.FBO CJHSBN GSFRVFODZ BMTP UVSOFE PVU UP JOGMVFODF UIF TLJQQJOH SBUFT 	&TUJNBUF � �����
 4& �
�����
 U � �����
 Q � ����

 JOEJDBUJOH UIBU OPWFM XPSET XJUI IJHIFS NFBO CJHSBN GSFRVFODJFT
XFSF NPSF MJLFMZ UP CF TLJQQFE� 3FTVMUT GPS FBSMZ QSPDFTTJOH PG UIF OPWFM XPSET BSF TVNNBSJ[FE
JO 5BCMF ��

����� -BUF 1SPDFTTJOH PG /PWFM 8PSET
.JYFE�FGGFDUT NPEFMJOH GPS MBUF�QSPDFTTJOH FZF�USBDLJOH NFBTVSFT 	J� F�
 TFDPOE�QBTT

SFBEJOH UJNF
 UPUBM SFBEJOH UJNF
 GJYBUJPO DPVOU
 SFWFBMFE TJHOJGJDBOU FGGFDUT PG XPSE MFOHUI GPS
TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF 	&TUJNBUF � �����
 4& � �����
 U � �����
 Q � ����

 UPUBM SFBEJOH UJNF
	&TUJNBUF � �����
 4& � �����
 U � �����
 Q � ����

 BOE GJYBUJPO DPVOU 	&TUJNBUF � �����
 4& �
�����
 [ � ������
 Q � ����
� 5IJT JOEJDBUFT UIBU XPSET DPOTJTUJOH PG NPSF MFUUFST SFDFJWFE MPOHFS
TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF BOE UPUBM SFBEJOH UJNF
 BT XFMM BT NPSF GJYBUJPOT
 UIBO UIPTF
DPNQPTFE PG GFXFS MFUUFST� "EEJUJPOBMMZ
 DPODSFUF OPWFM XPSET XFSF BMTP GPVOE UP SFDFJWF GFXFS
QSPDFTTJOH SFTPVSDFT UIBO BCTUSBDU POFT
 JOEJDBUFE CZ TJHOJGJDBOU FGGFDUT PG DPODSFUFOFTT GPS
UPUBM SFBEJOH UJNF 	&TUJNBUF � ������
 4& � �����
 U � ������
 Q � � ���
 BOE GJYBUJPO DPVOU
	&TUJNBUF � ������
 4& � �����
 [ � ������
 Q � � ���
� &GGFDUT PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF
QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET XFSF OPU GPVOE JO BOZ PG UIF MBUF�QSPDFTTJOH NFBTVSFT� /P
TJHOJGJDBOU JOUFSBDUJPOT BNPOH XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU XFSF
EFUFDUFE� 3FTVMUT GPS MBUF QSPDFTTJOH PG UIF OPWFM XPSET BSF TVNNBSJ[FE JO 5BCMF ��

����� 1SPDFTTJOH PG 4FOUFOUJBM $POUFYUT
*O PSEFS UP FYBNJOF IPX -� MFBSOFST QSPDFTT TFOUFOUJBM DPOUFYUT GPMMPXJOH UIF UBSHFU

OPWFM XPSET
 B TUBUJTUJDBM BOBMZTJT XBT JNQMFNFOUFE GPS UIF SFMBUJWF DMBVTFT UIBU GPMMPXFE UIF
UBSHFU OPVOT
 GPDVTJOH PO UPUBM SFBEJOH UJNF� .JYFE�FGGFDUT NPEFMJOH SFWFBMFE UIBU DPOUFYUVBM

5BCMF �� .JYFE�&GGFDUT .PEFMT GPS &BSMZ�1SPDFTTJOH &ZF�5SBDLJOH .FBTVSFT

1BSBNFUFST

*OUFSDFQU

-FOHUI

1SJPS FYQPTVSF

.FBO CJHSBN GSFRVFODZ

3BOEPN FGGFDUT

7BSJBODF

.BSHJOBM 3� � DPOEJUJPOBM 3�

'JSTU GJYBUJPO EVSBUJPO

&TUJNBUF

�����

������

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

U

������

������

Q

������

�����

(B[F EVSBUJPO

&TUJNBUF

�����

�����

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

U

�������

�����

Q

������

�����

4LJQQJOH SBUF

&TUJNBUF

������

�����

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

U

������

�����

Q

������

�����

/PUF� 1SJPS &YQPTVSF XBT EVNNZ�DPEFE
 XJUI UIF SFGFSFODF MFWFM NFBOJOH UIBU QBSUJDJQBOUT IBE OP FYQPTVSF UP UIF UBSHFU XPSET
QSFWJPVTMZ� .FBO CJHSBN GSFRVFODZ XBT MPHHFE�

���
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 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

TVQQPSU IBE B TJHOJGJDBOU FGGFDU GPS UPUBM SFBEJOH UJNF 	&TUJNBUF � �����
 4& � ����
 U � �����

Q � � ���

 TVHHFTUJOH UIBU JOGPSNBUJWF DPOUFYUT XFSF SFBE MPOHFS UIBO OFVUSBM DPOUFYUT�
'VSUIFSNPSF
 B TJHOJGJDBOU JOUFSBDUJPO CFUXFFO DPOUFYUVBM TVQQPSU BOE XPSE MFOHUI XBT GPVOE
	&TUJNBUF � ������
 4& � �����
 U � �����
 Q � ����

 JOEJDBUJOH UIBU UIF FGGFDU PG DPOUFYUVBM
TVQQPSU GPS UIF UPUBM SFBEJOH UJNF JO TFOUFOUJBM DPOUFYUT XBT MBSHFS GPS MPOHFS OPWFM XPSET�
&GGFDU TJ[FT NFBTVSFE CZ .BSHJOBM 3� BOE $POEJUJPOBM 3� XFSF ����� BOE ����� SFTQFDUJWFMZ�

��� *OJUJBM ,OPXMFEHF PG -� 8PSET "DRVJSFE 'SPN 3FBEJOH
0VU PG UIF �� OPWFM XPSET
 UIF BWFSBHF OVNCFS PG PSUIPHSBQIJD GPSNT BOE NFBOJOHT

SFDPHOJ[FE CZ UIF QBSUJDJQBOUT XFSF �� 	���
 BOE �� 	���
 SFTQFDUJWFMZ� .FBOT BOE TUBOEBSE
EFWJBUJPOT PG GPSN� BOE NFBOJOH�SFDPHOJUJPO TDPSFT BDSPTT DPOEJUJPOT BSF QSFTFOUFE JO
'JHVSF ��

5BCMF �� .JYFE�&GGFDUT .PEFMT GPS -BUF�1SPDFTTJOH "UUFOUJPOBM .FBTVSFT

1BSBNFUFST

*OUFSDFQU

-FOHUI

$PODSFUFOFTT

3BOEPN FGGFDUT

7BSJBODF

.BSHJOBM 3� � DPOEJUJPOBM 3�

4FDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF

&TUJNBUF

�����

�����

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

U

�������

�����

Q

������

�����

5PUBM SFBEJOH UJNF

&TUJNBUF

�����

�����

������

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

�����

U

�������

�����

������

Q

������

������

�����

'JYBUJPO DPVOU

&TUJNBUF

�����

�����

������

����� TVCKFDU

����� JUFN

����� � �����

4&

�����

�����

�����

[

������

������

������

Q

������

������

�����

/PUF� $PODSFUFOFTT XBT EVNNZ�DPEFE
 XJUI BCTUSBDU XPSET BT UIF SFGFSFODF HSPVQ�

'JHVSF �� 'PSN BOE .FBOJOH 3FDPHOJUJPO 1FSGPSNBODF "DSPTT $POEJUJPOT (FOFSBUFE CZ 8PSE
-FOHUI 	-POH WT� 4IPSU
 BOE$POUFYUVBM 4VQQPSU 	*OGPSNBUJWF WT� /FVUSBM


/PUF� &BDI DPOEJUJPO DPOUBJOT B NBYJNVN PG FJHIU UBSHFU XPSET� 5IF :�BYFT SFQSFTFOU UIF BWFSBHF OVNCFS PG XPSET SFTQPOEFE
DPSSFDUMZ CZ QBSUJDJQBOUT
 XIFSFBT UIF FSSPS CBST JMMVTUSBUF UIFJS TUBOEBSE EFWJBUJPOT�

���
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.JYFE�FGGFDUT MPHJTUJD NPEFMT SFWFBMFE TJHOJGJDBOU FGGFDUT PG DPODSFUFOFTT 	&TUJNBUF � ������

4& � �����
 [ � ������
 Q � ����

 UPUBM SFBEJOH UJNF 	&TUJNBUF � �����
 4& � �����
 [ � �����

Q � ����
 BOE QSJPS FYQPTVSF 	&TUJNBUF � �����
 4& � �����
 [ � �����
 Q � ����
 PO GPSN SFDPHOJUJPO
PG UIF OPWFM XPSET� 4VDI SFTVMUT TVHHFTU UIBU UIF PSUIPHSBQIJD GPSNT PG OPWFM BCTUSBDU XPSET XFSF
FBTJFS UP SFDPHOJ[F UIBO UIPTF PG OPWFM DPODSFUF XPSET� .PSFPWFS
 UPUBM SFBEJOH UJNF TQFOU PO
QSPDFTTJOH UIF OPWFM XPSET
 SFHBSEMFTT PG DPODSFUFOFTT
 DPOUSJCVUFE QPTJUJWFMZ UP -� MFBSOFST� GPSN
SFDPHOJUJPO QFSGPSNBODF� -BTUMZ
 OPWFM XPSET SFQPSUFE UP IBWF CFFO TFFO CZ QBSUJDJQBOUT QSJPS UP
UIF FYQFSJNFOU XFSF NPSF MJLFMZ UP CF SFDPHOJ[FE DPSSFDUMZ
 JO UFSNT PG PSUIPHSBQIJD GPSN� 8PSE
MFOHUI BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU IBE OP JOGMVFODF PO -� MFBSOFST� GPSN SFDPHOJUJPO QFSGPSNBODF�
" TJHOJGJDBOU FGGFDU PG DPODSFUFOFTT XBT BMTP GPVOE GPS NFBOJOH SFDPHOJUJPO 	&TUJNBUF � ������

4& � �����
 [ � ������
 Q � ����

 JOEJDBUJOH UIBU BCTUSBDU OPWFM XPSET BMTP PVUXFJHIFE DPODSFUFOFTT
OPWFM XPSET XJUI SFTQFDU UP UIF SFDPHOJUJPO PG NFBOJOH� 8PSE MFOHUI BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU
 BT
XFMM BT BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET PQFSBUJPOBMJ[FE CZ UIF UPUBM SFBEJOH UJNF
 EJE OPU
QSFEJDU -� MFBSOFST� NFBOJOH SFDPHOJUJPO QFSGPSNBODF� 3FTVMUT GPS UIF JOJUJBM WPDBCVMBSZ MFBSOJOH
BSF TVNNBSJ[FE JO 5BCMF ��

�� %JTDVTTJPO
��� 4VNNBSZ PG 3FTVMUT

6TJOH FZF USBDLJOH
 UIJT TUVEZ JOWFTUJHBUFE TFDPOE MBOHVBHF MFBSOFST� JOJUJBM QSPDFTTJOH
BOE MFBSOJOH PG OPWFM -� XPSET
 XIFO GJSTU FODPVOUFSFE EVSJOH SFBEJOH� 5IF GPMMPXJOH
QSPDFTTJOH QBUUFSOT XFSF SFWFBMFE� 'JSTU
 XPSE MFOHUI TIPXFE TJHOJGJDBOU JNQBDUT PO -�
MFBSOFST� FBSMZ BOE MBUF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET
 BT JOEFYFE CZ TIPSUFS GJSTU GJYBUJPO
EVSBUJPOT
 MPOHFS TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF BOE UPUBM SFBEJOH UJNF
 BT XFMM BT NPSF GJYBUJPOT
GPS XPSET DPOTJTUJOH PG NPSF MFUUFST� 4FDPOE
 DPODSFUFOFTT FYFSUFE JOGMVFODF POMZ PO MBUF
QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET
 XJUI DPODSFUF MFYJDBM JUFNT SFDFJWJOH TIPSUFS UPUBM SFBEJOH UJNF
BOE GFXFS GJYBUJPOT� 5IJSE
 DPOUFYUVBM TVQQPSU EJE OPU IBWF BOZ EJSFDU JOGMVFODF PO UIF
QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET� .FBOXIJMF
 JOGPSNBUJWF DPOUFYUT BUUSBDUFE MPOHFS UPUBM SFBEJOH
UJNF UIBO OFVUSBM DPOUFYUT
 XJUI TVDI BO FGGFDU CFJOH MBSHFS GPS MPOHFS XPSET� 5IF FGGFDUT PG
XPSE MFOHUI
 DPODSFUFOFTT BOE DPOUFYUVBM TVQQPSU GPS FBSMZ BOE MBUF QSPDFTTJOH PG OPWFM -�

5BCMF �� .JYFE�&GGFDUT .PEFMT GPS 7PDBCVMBSZ -FBSOJOH

1BSBNFUFST

	*OUFSDFQU


$PODSFUFOFTT

5PUBM SFBEJOH UJNF

1SJPS FYQPTVSF

3BOEPN FGGFDUT

7BSJBODF

.BSHJOBM 3� � DPOEJUJPOBM 3�

'PSN SFDPHOJUJPO

&TUJNBUF

������

������

�����

�����

���� TVCKFDU

���� JUFN

����� � �����

4&
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.FBOJOH SFDPHOJUJPO

&TUJNBUF
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���� TVCKFDU

���� JUFN
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/PUF� $PODSFUFOFTT XBT EVNNZ�DPEFE
 XJUI BCTUSBDU XPSET BT UIF SFGFSFODF HSPVQ� 1SJPS &YQPTVSF XBT BMTP EVNNZ�DPEFE

XJUI UIF SFGFSFODF MFWFM NFBOJOH UIBU QBSUJDJQBOUT IBE OP FYQPTVSF UP UIF UBSHFU XPSET QSFWJPVTMZ�

���



0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

XPSET BSF TVNNBSJ[FE JO 'JHVSF ��

3FHBSEJOH UIF JOJUJBM MFBSOJOH PG OPWFM -� XPSET
 HJWFO POF FYQPTVSF
 -� MFBSOFST
PCUBJOFE BO BDDVSBDZ SBUF PG ��� BOE ��� GPS UIF GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO UFTU
SFTQFDUJWFMZ� -� MFBSOFST XFSF OPU BCMF UP HBJO BOZ QSPEVDUJWF LOPXMFEHF PG UIF UBSHFU OPWFM
XPSET 	J� F�
 NFBOJOH SFDBMM
� 4VSQSJTJOHMZ
 BCTUSBDU OPWFM XPSET XFSF BDRVJSFE CFUUFS UIBO
DPODSFUF POFT
 JO UFSNT PG GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO� 'JOBMMZ
 BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH PG
OPWFM -� XPSET
 BT PQFSBUJPOBMJ[FE CZ UPUBM SFBEJOH UJNF
 DPOUSJCVUFE QPTJUJWFMZ UP QBSUJDJQBOUT�
QFSGPSNBODF PO UIF GPSN SFDPHOJUJPO UFTU�

��� *OJUJBM 1SPDFTTJOH PG /PWFM -� 8PSET %VSJOH 3FBEJOH
5IJT TUVEZ SFWFBMFE UIBU XPSE MFOHUI JOGMVFODFT CPUI FBSMZ BOE MBUF QSPDFTTJOH PG OPWFM -�

XPSET
 XIFO GJSTU FODPVOUFSFE EVSJOH SFBEJOH� 4VDI SFTVMUT BSF DPOTJTUFOU XJUI DVSSFOU
SFTFBSDI GJOEJOHT� -PXFMM BOE .PSSJT 	����
 SFQPSUFE FBSMZ JOGMVFODFT PG XPSE MFOHUI PO UIF
GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO
 UIF HB[F EVSBUJPO BOE TLJQQJOH SBUFT GPS OPWFM XPSET� &GGFDUT PG XPSE
MFOHUI GPS FBSMZ�QSPDFTTJOH NFBTVSFT
 JODMVEJOH UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO 	F� H�
 .D%POBME

����

 UIF HB[F EVSBUJPO 	F� H�
 $BMWP � .FTFHVFS
 ����� )ZÚOÊ � 0MTPO
 ����� +VIBT[ �
3BZOFS
 ����� ,MJFHM FU BM�
 ����� .D%POBME
 ����
 BOE TLJQQJOH SBUFT 	F�H�
 $BMWP � .FTFHVFS

����� ,MJFHM FU BM�
 ����

 BT XFMM BT GPS MBUF�QSPDFTTJOH NFBTVSFT
 TVDI BT UPUBM SFBEJOH UJNF 	F�
H�
 +VIBT[ � 3BZOFS
 ����� ,MJFHM FU BM�
 ����
 BOE GJYBUJPO DPVOU 	)ZÚOÊ � 0MTPO
 �����
.D%POBME
 ����

 IBWF BMTP CFFO GPVOE GPS QSPDFTTJOH PG GBNJMJBS XPSET� 4QFDJGJDBMMZ

SFTFBSDIFST IBWF DPOTJTUFOUMZ SFQPSUFE UIBU MPOHFS XPSET UBLF NPSF UJNF UP QSPDFTT UIBO

'JHVSF �� 4VNNBSZ PG UIF &GGFDUT PG 8PSE -FOHUI
 $PODSFUFOFTT
 $POUFYUVBM 4VQQPSU BOE 5IFJS
*OUFSBDUJPO 	$POUFYUVBM 4VQQPSU� 8PSE -FOHUI
 PO &BSMZ 	*� &� 
 ''%
 BOE -BUF 	*� &� 
 413
 535

'9$
1SPDFTTJOH PG/PWFM -�8PSETBOE4FOUFOUJBM$POUFYUT <*� &� 
 535 	$POUFYU
>�

/PUF� 5IF :�BYJT MJTUT UIF FGGFDUT PG JOUFSFTU
 XIFSFBT UIF CMBDL EPUT BMPOH XJUI UIF WBMVFT PO UIF QBOFM EFNPOTUSBUF UIF DPFGGJDJFOU
FTUJNBUFT PCUBJOFE GSPN UIF TUBUJTUJDBM NPEFMT� ''%� GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO� 413� TFDPOE�QBTT SFBEJOH UJNF� 535� UPUBM SFBEJOH
UJNF� '9$� GJYBUJPO DPVOU� 535 	DPOUFYU
� UPUBM SFBEJOH UJNF TQFOU PO TFOUFOUJBM DPOUFYUT�

���



8FJ :*
 4IJZJ -6 � 3PCFSU %&,&:4&3

TIPSUFS XPSET UISPVHIPVU QSPDFTTJOH TUBHFT� /FWFSUIFMFTT
 JO UIJT TUVEZ
 XF GPVOE UIBU UIF
QSPDFTTJOH EJTBEWBOUBHF PG MPOH XPSET XBT SFWFSTFE GPS UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO�OPWFM -�
XPSET DPNQPTFE PG NPSF MFUUFST SFDFJWFE TIPSUFS GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPOT UIBO UIPTF XJUI GFXFS
MFUUFST�XIJDI TUBOET JO DPOUSBTU UP XIBU .D%POBME 	����
 SFQPSUFE GPS GBNJMJBS XPSET�
"DDPSEJOH UP UIF &�; 3FBEFS NPEFM 	3FJDIMF FU BM�
 ����

 XIFO QSPDFTTJOH XPSET EVSJOH
SFBEJOH
 SFBEFST TUBSU XJUI GBNJMJBSJUZ DIFDL PG UIF PSUIPHSBQIJD GPSN
 XIJDI JT HFOFSBMMZ
JOEFYFE CZ UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO 	+VIBT[ � 3BZOFS
 ����
� 'PMMPXJOH UIJT
 MFTT UJNF NBZ CF
OFFEFE GPS -� MFBSOFST UP QSPDFTT UIF PSUIPHSBQIJD GPSN GPS MPOHFS VOGBNJMJBS XPSET BOE
SFDPHOJ[F UIFJS OPWFMUZ
 HJWFO UIBU XPSET DPOTJTUJOH PG NPSF MFUUFST NBZ CF WJTVBMMZ NPSF
TBMJFOU 	F� H�
 #FIOFZ FU BM�
 ����� 4JNPFOT FU BM�
 ����
� #Z DPOUSBTU
 EVSJOH MBUF�QSPDFTTJOH
TUBHFT
 JO XIJDI -� MFBSOFST OFFE UP MJOL UIF PSUIPHSBQIJD GPSNT PG OPWFM XPSET UP UIFJS
NFBOJOHT
 NPSF UJNF JT OFFEFE UP FODPEF GPSN�NFBOJOH DPOOFDUJPOT GPS MFYJDBM JUFNT
DPOTJTUJOH PG NPSF MFUUFST�

*OUFSFTUJOHMZ
 DPODSFUFOFTT XBT SFTQPOTJCMF POMZ GPS MBUF QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET�
$PNQBSFE XJUI BCTUSBDU OPWFM XPSET
 DPODSFUF OPWFM XPSET SFDFJWFE TIPSUFS UPUBM SFBEJOH UJNF
BOE GFXFS GJYBUJPOT� 1SFWJPVT TUVEJFT IBWF SFQPSUFE FGGFDUT PG DPODSFUFOFTT GPS QSPDFTTJOH PG
GBNJMJBS XPSET
 FYUFOEJOH GSPN FBSMZ NFBTVSFT�TVDI BT UIF GJSTU GJYBUJPO EVSBUJPO 	F� H�

-PPNJT
 ����
 BOE UIF HB[F EVSBUJPO 	F� H�
 +VIBT[ � 3BZOFS
 ����� -PPNJT
 ����
�UP MBUF
NFBTVSFT
 TVDI BT UPUBM SFBEJOH UJNF 	+VIBT[ � 3BZOFS
 ����
� 6OMJLF GBNJMJBS XPSET
 OPWFM
XPSET EP OPU IBWF MFYJDBM TFNBOUJD SFQSFTFOUBUJPOT JO UIF NFOUBM MFYJDPO� " QPTTJCMF
FYQMBOBUJPO GPS UIF EJTDSFQBODZ JO UIF UFNQPSBM MPDJ PG DPODSFUFOFTT FGGFDUT CFUXFFO GBNJMJBS
BOE OPWFM XPSET NBZ CF BT GPMMPXT� 'PS GBNJMJBS XPSET
 TFNBOUJD JOGPSNBUJPO
 JODMVEJOH
DPODSFUFOFTT
 DBO CF BDDFTTFE GSPN FBSMZ PO� )PXFWFS
 GPS OPWFM MFYJDBM JUFNT
 EVF UP UIF
BCTFODF PG MFYJDBM SFQSFTFOUBUJPO
 UIF SFDPHOJUJPO PG XPSE DPODSFUFOFTT NBZ OPU CF
BDDPNQMJTIFE VOUJM MBUFS TUBHFT
 BGUFS SFGFSSJOH UP DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO� 0VS GJOEJOHT
SFQMJDBUF UIF QSPDFTTJOH BEWBOUBHFT PG DPODSFUF LOPXO XPSET XJEFMZ SFQPSUFE JO UIF DVSSFOU
MJUFSBUVSF 	+VIBT[ � 3BZOFS
 ����� -PPNJT
 ����� 4DIXBOFOGMVHFM
 ����
� "DDPSEJOH UP UIF
DMBTTJD EVBM�DPEJOH UIFPSZ 	1BJWJP
 ����

 DPODSFUF XPSET BSF SFDPHOJ[FE GBTUFS UIBO BCTUSBDU
XPSET CFDBVTF PG UIF BDUJWBUJPO PG BO FYUSB JNBHF�CBTFE QSPDFTTJOH TZTUFN� 'PS DPODSFUF OPWFM
-� XPSET FNCFEEFE JO TFOUFOUJBM DPOUFYUT
 NFBOJOH JOGFSFODF NBZ CFOFGJU GSPN UIF BDDFTT UP
OPOWFSCBM JNBHFSZ
 SFTVMUJOH JO MFTT UJNF EFNBOEFE GPS UIF FODPEJOH PG TFNBOUJD JOGPSNBUJPO
UIBO BCTUSBDU OPWFM JUFNT�

5IF SPMF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU JO UIF QSPDFTTJOH PG OPWFM -� XPSET JT SBUIFS JOUSJHVJOH�
$POUFYUVBM TVQQPSU IBT CFFO TIPXO UP JOGMVFODF UIF QSPDFTTJOH PG GBNJMJBS XPSET EVSJOH
SFBEJOH� MFYJDBM JUFNT GPMMPXJOH QSFEJDUBCMF DPOUFYUT BSF QSPDFTTFE GBTUFS UIBO UIPTF FNCFEEFE
JO MFTT QSFEJDUBCMF DPOUFYUT 	$BMWP � .FTFHVFS
 ����� ,MJFHM FU BM�
 ����� 4UBVC
 ����
� *O UIJT
TUVEZ
 XF GPVOE OP EJSFDU JOGMVFODF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET�
)PXFWFS
 DPOUFYUVBM TVQQPSU EJE FYFSU BO JOGMVFODF PO UIF QSPDFTTJOH PG TFOUFOUJBM DPOUFYUT

XJUI JOGPSNBUJWF DPOUFYUT SFDFJWJOH MPOHFS UPUBM SFBEJOH UJNF UIBO OFVUSBM DPOUFYUT� 4VDI
SFTVMUT SFQMJDBUFE UIF GJOEJOHT PG $IBGGJO FU BM� 	����
� $PNQBSFE XJUI TUVEJFT UIBU SFQPSUFE
TJHOJGJDBOU FGGFDUT PG DPOUFYUVBM TVQQPSU GPS XPSE QSPDFTTJOH 	F� H�
 $BMWP � .FTFHVFS
 �����
,MJFHM FU BM�
 ����

 UIF DVSSFOU TUVEZ EJGGFSFE JO UXP JNQPSUBOU XBZT� 'JSTU
 OPWFM XPSET�

���



0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

JOTUFBE PG GBNJMJBS XPSET�XFSF VTFE� 4FDPOE
 UBSHFU XPSET XFSF FNCFEEFE QSFDFEJOH
TFOUFOUJBM DPOUFYUT
 JOTUFBE PG GPMMPXJOH UIFN� 8IFO QSPDFTTJOH GBNJMJBS XPSET GPMMPXJOH
DPOUFYUT WBSZJOH JO DPOUFYUVBM TVQQPSU
 QIPOPMPHJDBM
 NPSQIPMPHJDBM
 PS TFNBOUJD QSPQFSUJFT
PG UIF UBSHFU XPSET NBZ CF BDUJWBUFE 	#SPUIFST FU BM�
 ����

 UIVT GBDJMJUBUJOH XPSE SFDPHOJUJPO�
8IFO QSPDFTTJOH OPWFM XPSET UIBU QSFDFEF TFOUFOUJBM DPOUFYUT
 BT JO UIF DVSSFOU TUVEZ BOE
$IBGGJO FU BM� 	����

 QBSUJDJQBOUT NBZ OPU SFMBUF UIF TFOUFOUJBM DPOUFYUT UP UIF UBSHFU OPWFM
MFYJDBM JUFNT� 5IJT NBZ CF QBSUJDVMBSMZ USVF HJWFO UIBU -� MFBSOFST JO UIJT TUVEZ XFSF JOTUSVDUFE
UP SFBE GPS DPNQSFIFOTJPO
 CVU OPU UP JOUFOUJPOBMMZ GJHVSF PVU UIF NFBOJOH PG UIF OPWFM XPSET�
5IF TJHOJGJDBOU QPTJUJWF FGGFDU PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF QSPDFTTJOH PG TFOUFOUJBM DPOUFYUT

IPXFWFS
 TVHHFTUT UIBU -� MFBSOFST EJE NBLF VTF PG DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO XIFO USZJOH UP
VOEFSTUBOE UIF SFBEJOH NBUFSJBMT� 'JOBMMZ
 UIF TJHOJGJDBOU JOUFSBDUJPO CFUXFFO XPSE MFOHUI BOE
DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF QSPDFTTJOH PG TFOUFOUJBM DPOUFYUT� UIBU JT
 -� MFBSOFST UFOEFE UP
FYQMPJU DPOUFYUVBM TVQQPSU XIFO FODPVOUFSJOH MPOHFS XPSET�JT BMTP XPSUI NFOUJPOJOH� 4VDI
B QBUUFSO NBZ SFTVMU GSPN UIF QPTTJCJMJUZ UIBU -� MFBSOFST XFSF NPSF BXBSF PG UIF OPWFMUZ PG
MPOHFS OPWFM XPSET BOE SFMJFE NPSF IFBWJMZ PO DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO UP VOEFSTUBOE UIF
TFOUFODFT� (JWFO UIBU TVDI B SFTVMU IBT OPU CFFO SFQPSUFE CZ QSFWJPVT TUVEJFT
 BEEJUJPOBM
SFTFBSDI JT OFFEFE UP GVSUIFS WBMJEBUF UIJT FYQMBOBUJPO�

��� *OJUJBM -FBSOJOH PG /PWFM -� 8PSET 'SPN 3FBEJOH
&YQPTFE UP OPWFM -� XPSET POMZ PODF EVSJOH SFBEJOH
 TFDPOE MBOHVBHF MFBSOFST JO UIJT

TUVEZ BDIJFWFE BO BDDVSBDZ SBUF PG ��� BOE ��� GPS GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO
SFTQFDUJWFMZ� )PXFWFS
 UIFZ XFSF OPU BCMF UP SFDBMM UIF NFBOJOH PG OPWFM -� XPSET� 4JODF
QBSUJDJQBOUT JO UIJT TUVEZ XFSF EJTDPVSBHFE GSPN JOUFOUJPOBMMZ TLJQQJOH XPSET VOGBNJMJBS UP
UIFN XIJMF SFBEJOH GPS DPNQSFIFOTJPO
 UIFJS DPOTDJPVTOFTT BCPVU UIF FYJTUFODF PG OPWFM
MFYJDBM JUFNT XBT SBJTFE
 SFTVMUJOH JO XIBU 4-" SFTFBSDIFST 	F�H�
 -BVGFS
 ����
 DBMM iGPDVT�PO�
GPSNw MFBSOJOH� 'FX GPDVT�PO�GPSN TUVEJFT IBWF FYBNJOFE IPX NVDI WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF
DBO CF BDRVJSFE GSPN POF FODPVOUFS EVSJOH SFBEJOH� )PXFWFS
 UP B DFSUBJO FYUFOU
 SFUFOUJPO
MFWFMT GPVOE JO UIF DVSSFOU SFTFBSDI BSF DPNQBSBCMF UP UIPTF SFQPSUFE CZ TUVEJFT FYBNJOJOH
JODJEFOUBM WPDBCVMBSZ MFBSOJOH� 6TJOH QTFVEPXPSET UIBU SFQMBDFE DPNNPO -� DPODFQUT 	F�H�

GBDF
 IPTQJUBM

 8FCC 	����
 GPVOE UIBU -� MFBSOFST SFDPHOJ[FE ��� PG UIF PSUIPHSBQIJD GPSNT
PG OPWFM XPSET BGUFS POF FODPVOUFS� $IFO BOE 5SVTDPUU 	����
 SFQMJDBUFE IJT TUVEZ XIJMF VTJOH
MPX�GSFRVFODZ -� XPSET� 5IFZ SFQPSUFE UIBU -� MFBSOFST� SFUFOUJPO SBUF GPS GPSN SFDPHOJUJPO
BGUFS POF FYQPTVSF XBT ���� 5IF SFUFOUJPO SBUFT GPS NFBOJOH SFDPHOJUJPO SFQPSUFE CZ 8FCC
	����
 BOE $IFO BOE 5SVTDPUU 	����
 XFSF ��� BOE ��� SFTQFDUJWFMZ
 NVDI MPXFS UIBO XIBU
XBT GPVOE CZ VT� *O UFSNT PG NFBOJOH SFDBMM
 -� MFBSOFST JO UIJT TUVEZ DPVME CBSFMZ QSPEVDF UIF
NFBOJOH PG UBSHFU OPWFM XPSET
 XIFSFBT NFBTVSBCMF MFWFMT PG SFUFOUJPO XFSF SFQPSUFE CZ 8FCC
	���
 BT XFMM BT $IFO BOE 5SVTDPUU 	���
�

5IJT TUVEZ BMTP TIFET MJHIU PO UIF SPMFT PG JOUSBMFYJDBM BOE DPOUFYUVBM WBSJBCMFT JO UIF
JOJUJBM MFBSOJOH PG -� XPSET GSPN SFBEJOH� (FOFSBMMZ TQFBLJOH
 MPOHFS XPSET BSF NPSF EJGGJDVMU
UP BDRVJSF UIBO TIPSUFS POFT
 BOE UIJT IBT CFFO DPOGJSNFE CZ TUVEJFT CPUI PO JODJEFOUBM 	F�H�

(PEGSPJE FU BM�
 ����
 BOE JOUFOUJPOBM WPDBCVMBSZ MFBSOJOH 	F� H�
 1BQBHOP � 7BMMBS
 ����
�
(PEGSPJE FU BM� 	����
 SFQPSUFE UIBU XPSE MFOHUI NPEFSBUFE -� MFBSOFST� QFSGPSNBODF PO GPSN

���
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SFDPHOJUJPO
 NFBOJOH SFDBMM
 BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO PG OPWFM XPSET
 ZFU UIFJS TUVEZ JODMVEFE
NVMUJQMF FYQPTVSFT BOE EJE OPU DPOUSPM GPS TFNBOUJD BOE DPOUFYUVBM QSPQFSUJFT PG MFYJDBM JUFNT�
*O UIF DVSSFOU SFTFBSDI
 BMUIPVHI XPSE MFOHUI XBT GPVOE UP JOGMVFODF CPUI FBSMZ BOE MBUF
QSPDFTTJOH PG OPWFM XPSET
 JU TIPXFE OP JNQBDU PO UIF JOJUJBM BUUBJONFOU PG PSUIPHSBQIJD BOE
TFNBOUJD LOPXMFEHF� "DRVJSJOH UIF PSUIPHSBQIZ BOE NFBOJOH PG OFX XPSET SFRVJSFT UIF
FODPEJOH PG TVDI JOGPSNBUJPO JO NFNPSZ� 1BQBHOP BOE 7BMMBS 	����
 IZQPUIFTJ[FE UIBU MPOHFS
OPWFM XPSET BSF NPSF EJGGJDVMU UP BDRVJSF
 CFDBVTF UIFZ JNQPTF B QSPDFTTJOH CVSEFO EVSJOH UIF
SFIFBSTBM QSPDFTT� 4JODF QBSUJDJQBOUT JO UIJT TUVEZ FODPVOUFSFE UIF OPWFM XPSET POMZ PODF BOE
XFSF JNNFEJBUFMZ UFTUFE PO WPDBCVMBSZ LOPXMFEHF BGUFS UIF SFBEJOH TFTTJPO
 SFIFBSTBM
QSPDFTTFT NJHIU IBWF CFFO MBSHFMZ TRVFF[FE
 MFBEJOH UP UIF BCTFODF PG XPSE MFOHUI FGGFDUT PO
WPDBCVMBSZ MFBSOJOH PVUDPNFT�

*O DPOUSBTU UP QSFWJPVT SFTFBSDI GJOEJOHT 	F�H�
 EF (SPPU � ,FJK[FS
 ����� &MHPSU � 8BSSFO

����� .FTUSFT�.JTTÏ FU BM�
 ����

 XF GPVOE UIBU BCTUSBDU OPVOT XFSF BDRVJSFE TJHOJGJDBOUMZ
CFUUFS UIBO DPODSFUF OPVOT
 JO UFSNT PG CPUI GPSN BOE NFBOJOH SFDPHOJUJPO 	TFF 'JHVSF �
�
4VDI SFTVMUT TFFN SBUIFS DPVOUFSJOUVJUJWF� 4JNJMBS QSPDFTTJOH BEWBOUBHFT GPS BCTUSBDU XPSET
IBWF CFFO PCTFSWFE JO OFVSPQTZDIPMPHJDBM QBUJFOUT 	.FTUSFT�.JTTÏ FU BM�
 ����

 BOE TVDI
JOUSJHVJOH QBUUFSOT NBZ QPTTJCMZ CF VOEFSTUPPE CBTFE PO B IZQPUIFTJT QVU GPSXBSE CZ 1MBVU
BOE 4IBMMJDF 	����
 BT DJUFE JO .FTUSFT�.JTTÏ FU BM�
 ����
� "DDPSEJOH UP UIFTF SFTFBSDIFST

DPODSFUF XPSET EJGGFS GSPN BCTUSBDU XPSET JO UIBU UIF GPSNFS BSF FOEPXFE XJUI NPSF TFNBOUJD
GFBUVSFT� 8IFO JOGFSSJOH UIF NFBOJOH GPS OPWFM OPVOT GSPN DPOUFYUT
 NPSF DBOEJEBUF
NFBOJOHT DBO CF BDUJWBUFE GPS DPODSFUF XPSET UIBO GPS BCTUSBDU XPSET
 NBLJOH JU NPSF EJGGJDVMU
UP BODIPS UIF GPSN�NFBOJOH DPOOFDUJPOT GPS OPWFM DPODSFUF XPSET� #VDIBOBO FU BM� 	����

DPMMFDUFE TFNBOUJD GFBUVSF OPSNT GPS �
��� DPODFQUT� " DPNQSFIFOTJWF TFBSDI GPVOE UIBU GPVS
DPODSFUF XPSET 	J� F�
 DBOBSZ
 MJNPVTJOF
 QMJFST
 XBMSVT
 BOE POF BCTUSBDU XPSE 	J� F�
 FUJRVFUUF

BQQFBSFE JO UIFJS OPSNJOH MJTU
 XJUI UIF OVNCFS PG TFNBOUJD GFBUVSFT CFJOH �
 ��
 ��
 �� BOE
��
 SFTQFDUJWFMZ� *U BQQFBST UIBU DPODSFUF XPSET JOEFFE IBWF NPSF TFNBOUJD GFBUVSFT UIBO
BCTUSBDU XPSET� )PXFWFS
 MBSHFS OPSNJOH EBUBTFUT BSF OFFEFE UP GVMMZ DPOGJSN TVDI B
IZQPUIFTJT� 0SUIPHSBQIJD BOE TFNBOUJD JOGPSNBUJPO IBWF UP CF JOUFHSBUFE EVSJOH UIF FODPEJOH
QSPDFTT� "T B SFTVMU
 UIF PCTFSWFE EJTBEWBOUBHF GPS UIF BDRVJTJUJPO PG UIF NFBOJOH PG DPODSFUF
XPSET JT MJLFMZ UP CF FYUFOEFE UP UIF SFUFOUJPO PG UIFJS PSUIPHSBQIZ
 MFBEJOH UP BCTUSBDU XPSET
PVUXFJHIJOH DPODSFUF XPSET JO GPSN SFDPHOJUJPO BT XFMM� 5IF BDRVJTJUJPO BEWBOUBHF PG
DPODSFUF XPSET BT SFQPSUFE JO UIJT TUVEZ JT MJNJUFE UP B TJUVBUJPO XIFSF -� MFBSOFST GJSTU
FODPVOUFS B OPWFM XPSE EVSJOH SFBEJOH� 'VUVSF TUVEJFT BSF OFFEFE UP SFQMJDBUF PVS SFTFBSDI
GJOEJOHT BOE WFSJGZ TVDI B QSFMJNJOBSZ JOUFSQSFUBUJPO�

5IF BCTFODF PG UIF FGGFDUT PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO UIF JOJUJBM MFBSOJOH PG OPWFM -� XPSET
JT BMTP XPSUI NFOUJPOJOH� /PWFM XPSET FNCFEEFE JO JOGPSNBUJWF DPOUFYUT BSF FYQFDUFE UP CF
BDRVJSFE NPSF FBTJMZ UIBO UIPTF JO OFVUSBM� "NPOH UIF TUVEJFT UIBU SFQPSUFE TJHOJGJDBOU FGGFDUT
PG DPOUFYUVBM TVQQPSU PO XPSE MFBSOJOH DPOUFYUT 	F� H�
 .B FU BM�
 ����� .VMEFS FU BM�
 �����
8FCC
 ����

 TFOUFOUJBM DPOUFYUT WBSZJOH JO UIF EFHSFF PG DPOUFYUVBM TVQQPSU QSFDFEFE UBSHFU
MFYJDBM JUFNT� )PXFWFS
 JO PVS TUVEZ
 TFOUFOUJBM DPOUFYUT GPMMPXFE UIF UBSHFU OPWFM XPSET�
5IFSFGPSF
 JU JT QPTTJCMF UIBU -� MFBSOFST NBZ OPU JOUFHSBUF DPOUFYUVBM JOGPSNBUJPO XJUI UIF
UBSHFU OPWFM MFYJDBM JUFNT UP UIF TBNF FYUFOU BT XIFO TFOUFOUJBM DPOUFYUT QSFDFEF UBSHFU XPSET


���



0SUIPHSBQIJD
 4FNBOUJD
 BOE $POUFYUVBM *OGMVFODFT PO *OJUJBM 1SPDFTTJOH
BOE -FBSOJOH PG /PWFM 8PSET %VSJOH 3FBEJOH� &WJEFODF 'SPN &ZF .PWFNFOUT

FTQFDJBMMZ XIFO UIFZ BSF VOEFS B SFBEJOH�GPS�DPNQSFIFOTJPO DPOEJUJPO�

��� -JOLJOH 3FBM�5JNF 8PSE 1SPDFTTJOH UP 7PDBCVMBSZ -FBSOJOH 0VUDPNFT
"UUFOUJPOBM QSPDFTTJOH
 BT NFBTVSFE CZ UIF UPUBM SFBEJOH UJNF
 QSFEJDUFE -� MFBSOFST�

QFSGPSNBODF PO GPSN SFDPHOJUJPO
 CVU OPU PO NFBOJOH SFDPHOJUJPO
 XJUI B MPOHFS UPUBM SFBEJOH
UJNF PO OPWFM -� XPSET MFBEJOH UP CFUUFS SFDPHOJUJPO PG UIFJS PSUIPHSBQIJD GPSNT� 5IF
QSFEJDUJWF QPXFS PG UPUBM SFBEJOH UJNF GPS GPSN SFDPHOJUJPO JT VOTVSQSJTJOH
 BT UIJT IBT CFFO
SFQPSUFE CZ .PIBNFE 	����
� 5IF BCTFODF PG TVDI BO FGGFDU GPS NFBOJOH SFDPHOJUJPO

IPXFWFS
 JT OPU FYQFDUFE� "TTVNJOH UIBU NPSF BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH MFBET UP NPSF BDRVJTJUJPO
	(PEGSPJE FU BM�
 ����

 JU XBT IZQPUIFTJ[FE UIBU BUUFOUJPOBM QSPDFTTJOH
 RVBOUJGJFE CZ B HMPCBM
FZF�USBDLJOH NFBTVSFT TVDI BT UPUBM SFBEJOH UJNF
 TIPVME QSFEJDU -� MFBSOFST� BDIJFWFNFOU JO
NFBOJOH SFDPHOJUJPO
 BT JU EJE GPS GPSN SFDPHOJUJPO� 4-" SFTFBSDIFST IBWF GPVOE UIBU UPUBM
SFBEJOH UJNF TVNNFE BDSPTT FODPVOUFST IBE B TJHOJGJDBOU FGGFDU PO NFBOJOH SFDPHOJUJPO
	(PEGSPJE FU BM�
 ����� .PIBNFE
 ����
� 5IFSFGPSF
 XF CFMJFWF UIBU UIF MBDL PG QSFEJDUJWF
QPXFS PG UPUBM SFBEJOH UJNF GPS NFBOJOH SFDPHOJUJPO NBZ CF EVF UP UIF JOBEFRVBDZ PG
FYQPTVSF UP UIF UBSHFU XPSET� *O UIBU XBZ
 POF FYQPTVSF UP OPWFM XPSET TVGGJDFT GPS UIF
FODPEJOH PG PSUIPHSBQIJD JOGPSNBUJPO
 ZFU JU NBZ OPU CF FOPVHI GPS UIF FTUBCMJTINFOU PG
JOJUJBM GPSN�NFBOJOH DPOOFDUJPOT�

��� -JNJUBUJPOT
.PTU TUVEJFT JO UIF MJUFSBUVSF IBWF TFMFDUFE UIF $PVSJFS GPOU UP QSFTFOU TUJNVMJ� 6OMJLF
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TPMFNOJUZ
FOJHNB
SFHFODZ
CVOHBMPX
JODVSTJPO
SFQSJTBM
MJUUPSBM
BVSPSB
GSBUFSOJUZ
BTUSPMBCF
CFRVFTU
NPOPDMF
NBDLFSFM
BMLBMJ
BQSJDPU
GPSNBMEFIZEF

#MPDL �

TVQQMJDBUJPO
JOFCSJFUZ
TBHBDJUZ
FQJUBQI
IFSPJTN
TBODUJUZ
DPNFTUJCMF
DPNQBUSJPU
QMJFST
FNVMTJPO
GJSNBNFOU
DJOOBNPO
FODIBOUFS
NFOBDF
NVUJMBUJPO
HBJFUZ

#MPDL �

DPXBSEJDF
BMCBUSPTT
FOBNFM
JOGSJOHFNFOU
DBOBSZ
SFOEF[WPVT
JOPDVMBUJPO
FUJRVFUUF
NBMBSJB
JNQFEJNFOU
PTUFOUBUJPO
XBMSVT
DBSOBUJPO
QSFDJQJUBUF
BNFUIZTU
PCMJWJPO
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UVSQFOUJOF
IFSFTZ
NBMBEZ
FNQPSJVN
DIJODIJMMB
EFYUFSJUZ
JODPOHSVJUZ
DMBSJOFU
DPOWPDBUJPO
DBVDVT
QBOPQMZ
MJNPVTJOF
HPOEPMB
FRVBOJNJUZ
JOUFSNJTTJPO
EJBEFN

#MPDL �

NBHOFTJVN
BMBDSJUZ
NFMBODIPMZ
NBIPHBOZ
DBSOBHF
LFSPTFOF
TPQSBOP
TVCTUSBUVN
FNFSBME
FYBDUJUVEF
BCFSSBUJPO
TPNFSTBVMU
NVUJOZ
NFEBMMJPO
TBUDIFM
BTQBSBHVT
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BMMFHPSZ
KFPQBSEZ
CMBTQIFNZ
NPDDBTJO
EFMJSJVN
BENJSBM
EFJUZ
JPEJOF
TPCSJFUZ
DPOTPMBUJPO
CMVOEFSCVTT
BNJUZ
BMJBT
DBTLFU
QBOPSBNB
GPSGFJU
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UVSQFOUJOF

DIJODIJMMB

NBIPHBOZ

BMCBUSPTT

MJNPVTJOF

NPDDBTJO

NBDLFSFM

BNFUIZTU

TPQSBOP

BQSJDPU

DBOBSZ

EJBEFN

QMJFST

DBTLFU

XBMSVT

TBUDIFM

PCMJWJPO

CMBTQIFNZ

BMMFHPSZ

SFQSJTBM

EFMJSJVN

QBOPSBNB

FRVBOJNJUZ

FUJRVFUUF

FOJHNB

NBMBEZ

NVUJOZ

NFOBDF

CFRVFTU

DBSOBHF

GPSGFJU

DBVDVT

"

MJRVJE

QFU

XPPE

CJSE

DBS

TIPF

GJTI

KFXFMSZ

EPDUPS

DPPLJF

QMBOU

QBMBDF

EPDVNFOU

NBDIJOF

QFSTPO

DBSE

BOYJFUZ

DMBJN

DBSUPPO

SPDLFU

TLJMM

HJGU

QBTTJPO

TUPSZ

DPODFQU

DSJTJT

EJTFBTF

MFBEFS

HJGU

DPVSBHF

SFXBSE

TIPX

#

UPPM

UPZ

ESJOL

GJTI

CBMMPPO

UPPM

CPXM

QMBOU

TJOHFS

GSVJU

CJSE

DSPXO

UPPM

DPGGJO

BOJNBM

CBH

QBJO

FYDVTF

QIPUP

DPNNBOE

JOUFSFTU

GPPE

FMFHBODF

SFDJQF

EJTBTUFS

TDBOEBM

DSJUJDJTN

IFSP

EPDVNFOU

MPWF

JOUFSWJFX

HBNF
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GVSOJUVSF

QMBOU

QBJOU

USJCF

BOJNBM

XBUDI

WFHFUBCMF

GPPE

XSJUFS

QFSGVNF

DIBJS

TXPSE

KFXFMSZ

BOJNBM

USFF

CPUUMF

GPSHFUGVMOFTT

JOTVMU

TUPSZ

BUUBDL

EJTFBTF

TDFOFSZ

DBMNOFTT

DVTUPN

CFIBWJPS

EJTDPWFSZ

TDBOEBM

WJDUJN

FRVJQNFOU

NFSDZ

TVSQSJTF

SFQPSU
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GPPE

UPPM

NBDIJOF

TOBLF

BUIMFUF

KBDLFU

DMPUIFT

CBH

TUVEFOU

TPBQ

TDVMQUVSF

SJOH

XFBQPO

CBTLFU

CVJMEJOH

QMBUF

XFBMUI

TUSBUFHZ

DPNNFOU

MBX

BUUJUVEF

QFSGPSNBODF

QBUJFODF

QPMJDZ

NZTUFSZ

EJTFBTF

SFCFMMJPO

UISFBU

JOIFSJUBODF

WJPMFODF

QFOBMUZ

NFFUJOH
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